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ZHRNUTIE

Tato prakticka prirucka bola zostavena
spoloc¢nostou  Linking  Tourism &
Conservation (LT&C) v mene neziskovej
organizacie Aevis ako sucast projektu
.Menej bariér pre viac Uzitku z prirody”,
financovana zgrantov Nérska a EHP
vramci programu Active Citizen Fund -
Slovensko na podporu projektového

balika ,data a vyskum”.

Cielom tejto prirucky je poskytnut

zainteresovanym stranam zo Slovenska,
konkrétne Narodnému parku Poloniny,
formou roznych medzinarodnych

prikladov siete LT&C priklady, ako moze

prirodny turizmus priamo prospievat

ochrane prirody v chranenych Gzemiach.
Uskutocnili sme rozhovory s klucovymi
odbornikmi na ochranu prirody a cestovny
ruch v tychto oblastiach:

e Zapojenie zainteresovanych stran
do riadenia chranenych Uzemi,

e Financné mechanizmy na podporu
ochrany Zivotného prostredia,

e Nastroje na rozvoj produktov
prirodného turizmu a

e Sluzby pre navstevnikov a modely
spoluprace.

Hlavné  zistenia  zahfnaju  potrebu
vytvorenia spolo¢ného participativneho
pristupu k udrzatelnému rozvoju
prirodného turizmu v chranenom Uzemi
asirsom okoli. Cestovny ruch je
potencialnym nastrojom na financovanie
chranenych Uzemi, na riadenie a vytvaranie
prijmov pre miestne komunity a podporu

uz existujucich miestnych ekonomik

prostrednictvom  rozmanitej  ponuky
prirodného turizmu. V pripade Uzemia,
ktoré je vyuZivané viacerymi sposobmi, je
potrebné rozvijat’ prirodny  turizmus
postupne v zavislosti od zvoleného
cielového Uzemia. Ukazalo sa, zZze na
miestach, kde sa prirodny turizmus
povazuje za neoddelitelnu sucast rozvoja
vidieka, je kluc¢ové zohladnovat potreby
[udi.

Prieskumy, analyza vychodisk
a segmentacia trhu tvoria spolu
s dokladnym planovanim, zohladnovanim
udrzatelnosti, zdravotnych Ci
bezpecnostnych Standardov a neustalym

monitorovanim, zaklad vyvoja produktu.

Zistili sme, ze cestovny ruch a ochrana
prirody mézu fungovat' ruka v ruk, ¢asto si
to vSak vyzaduje premyslat mimo bezného
ramca a hladat" spdsoby, ako priniest
benefity pre vietky strany.

Prirucka bola zamerand na zhromazdenie

relevantnych postupov, opatreni
a usmerneni v dostupnom rozsahu, aby
vytvorila zaklad pre dalSiu spolupracu

medzi LT&C, Aevis n.o. a jej partnermi.
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RAMEC A UCEL PRIRUCKY

V ramci projektu ,Menej bariér pre viac
uzitku z prirody”, financovaného z grantov
Norska a EHP vramci programu Active
Citizen Fund - Slovensko, na podporu
projektového balika ,data a vyskum?”,
vypracovala spoloc¢nost’ Linking Tourism
and Conservation (LT&C) na objednavku
neziskovej organizacie Aevis prakticku
prirucku, ktora poskytuje zainteresovanym
stranam  zo  Slovenska  argumenty
a priklady medzinarodne osvedcenych
postupov zo siete spolocnosti LT&C,
o priamych benefitoch cestovného ruchu
na ochranu prirody v chranenych

Uzemiach.

Cielom prirucky je:

e Prezentovat’ priklady
najosvedcenejsich postupov
prirodného  turizmu  a ochrany

prirody v kluCovych oblastiach
zaujmu, ktoré su relevantné pre

Slovensko.

e Poskytnat”  praktické  priklady
a skusenosti.

e \Vyzdvihnut  pristupy, nastroje

a odporucania pre Slovensko.

LT&C je globalna siet' clenov z oblasti
cestovného ruchu aochrany prirody,
usilujdca sa o vytvorenie  globalnej
komplexnej siete chranenych Uzemi,
ktorym organizacia dala profil ,LT&C -
Priklady”, kde cestovny ruch vedie

k ochrane prirody.

Za tymto ucelom LT&C celosvetovo
vyhladava a propaguje iniciativy, projekty
alebo spolocnosti, reprezentujuce
vynimocny priklad cestovného ruchu, ktory

podporuje vznik, manazovanie alebo dalsi

rozvoj chranenych Gzemi. Clenov alebo
partnerov  LT&C podporujeme, aby
podrobne opisali takéto ,LT&C priklady”,
s cielom zdielat ich znalosti, ktoré
umoznuju replikaciu v inych chranenych
Uzemiach. DOlezitost teda  spociva
v prezentovani prikladov, ktoré chranenym
Uzemiam poskytuju bud” finan¢nu alebo
politicku

podporu  alebo  ulahcuju

vzdelavacie aktivity.

Vramci spoluprace a s ucelom ziskat
obraz o destinacii avyzvach, ktorym
neziskova organizacia Aevis a ich partneri
Celia, bola pre spolocnost LT&C
v septembri 2019 zorganizovana patdnova
Studijna cesta na Slovensko, na ktorej sme
navstivili Narodny park Poloniny, Narodny
park Slovensky raj, Tatransky narodny park
a Chranend  krajinnd  oblast  Polana
a prislusné zainteresované strany
z verejného a sukromného sektoru. Na
zdklade navstev, rozhovorov, diskusii
aucasti na uUvodnom workshope vo
Zvolene spolu s miestnymi
zainteresovanymi stranami boli clenovia
LT&C schopni identifikovat” hlavné kltucové
oblasti zdujmu orozvoj prirodného
turizmu v chranenych Uzemiach, ktorym sa

bolo potrebné venovat v tejto prirucke.

Na zaklade skusenosti zo Slovenska,
spolocnost’ LT&C vybrala do tejto prirucky
najvhodnejSie postupy. Nasledne sme
kontaktovali prislusnych clenov LT&C,
partnerov  adalSie  kontakty,  aby
prezentovali priklady relevantné pre

slovenskych partnerov.

Kazda z nasledujucich kapitol a zvyraznené
pripadové sStudie maju za ciel byt pre
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slovenskych partnerov co
najrelevantnejsie. Realizovatelnost” vsak
moézu posudit iba samotni slovenski
partneri, pretoze spolocnost’ LT&C ma iba
obmedzené chapanie vsetkych problémov
oblastiach

a moznosti v prislusnych

zaujmu na Slovensku.

AKTUALNE TRENDY
CESTOVNEHO RUCHU

S VYZNAMOM PRE
MANAZMENT CHRANENYCH
UZEMI

Turizmus v prirode (Nature-
based travel)

Odvetvie cestovného ruchu odhadom
predstavuje asi 10% hrubého domaceho
produktu (HDP) na celom svete (WTTC,
2019). Vramci sektoru si turizmus
v prirode, vratane pozorovania prirody
a pobytu v prirode, casto v chranenych
Uzemiach, ziskava od 90. rokov 20.
storoCia najvacsSiu  popularitu  medzi
cestovatelmi po celom svete (Balmford,
Beresford, Green a kol. 2009).

V poslednych rokoch nabral na sile vdaka
zvySovaniu znovuobjaveného povedomia
verejnosti o nasom prirodnom prostredi
a nasej ulohe v globalnych ekosystémoch.

Tieto Statistické udaje len podciarkuju
vSeobecné uznanie, Ze turizmus v prirode
je skutocne schopny vytvarat” vyznamné
zdroje pre ochranu prirody irozvoj
miestnej ekonomiky (Chen & Prebensen,
2017; Gossling, 1999; Boo, 1990). Je
predpoklad, Ze turizmus v prirode bude

v mnohych  formach  nadalej  rast
(Balmford, Beresford, Green a kol. 2009).
Niektoré z tychto foriem sa povazuju za
obzvlast relevantné nielen na
nadchadzajuce roky, ale aj pre tuto
prirucku (UNWTO, 2019).

Turizmus Setrny ku klime
(Climate aware travel)

Podla Svetovej meteorologickej
organizacie (2019), bola vroku 2019
zaznamenana najvyssia koncentracia oxidu
uhlicitého v atmosfére za posledné tri
miliény rokov, so stale zavaznejSimi
dosledkami  klimatickej zmeny vratane
zvysovania teplot, extrémnych prejavov
pocasia, vodného stresu, zvySovania
morskych hladin a narusenia morskych
a suchozemskych ekosystémov.

Pocet medzindrodnych prichodov turistov
dosiahol vroku 2019 cislo 1,4 miliardy,
pocet cestujucich v medzinarodnej leteckej
doprave je o 130 % vyssi ako v roku 2004
(WTM, 2019). 75% emisii suvisi s dopravou
v cestovnom ruchu. Cestovny ruch, s jeho
uzkym prepojenim na zivotné prostredie
a klimu, je velmi chulostivy sektor (Cabrini,
2019).

V diskusii o klimatickej zmene je cestovny
ruch obetou a pachatelom zaroven.
Destinacie na celom svete zhromazduju
data o moznych dopadoch klimatickej
zmeny na ich ekonomiku (Novy Zéland si
uvedomuje hrozbu environmentalnych
dopadov cestovania na ich priemysel (1
News, 2019)), pricom priamo pocituju
rastice negativne nasledky prirodnych
destinacie

katastrof na (zaplavy
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v Benatkach, lesné poziare v Zapadnej
Australii).

Vdaka vede abadatelnym dopadom
klimatickej zmeny prichadza coraz vacsie
globalne povedomie o klimatickej zmene a
prostrednictvom aktivistov, ako je Greta
vhimanie

Thunberg, sa a potreby

cestovatelov posunulo smerom
k dovolenkam, ktoré su Setrnejsie ku klime.
Prirodny  turizmus je  pochopitelne
sucastou cestovného ruchu, ktory je
v stlade s tymto zmyslanim. SU to hlavne
odlahlé prirodné oblasti a zazitky z divokej
prirody, Co pritahuju cestovatelov, ktori si
krehkost’

ovplyvnenych klimatickou zmenou, ¢i tych,

uvedomili ekosystémov
ktori by chceli unikndt"  vSednosti
moderného sveta, aby sa opatovne spojili
s prirodou (Joyner, Lackey, & Bricker, 2018;
Weaver, 2008). Takéto, casto mladé,
rozvijajuce sa trhy, ponukaju skvelé
prilezitosti na nové (eko) destinacie
a inovativne produkty v chranenych
Uzemiach. Mnoho cestovatelov coraz
CastejSie  uprednostiuje  alternativne
spbsoby prepravy pred lietanim (hanba
lietaniu"), vd'aka ¢omu majd menej zname,
odlahlé a mensinové destinacie priestor na
prilakanie navstevnikov, ktori hladaju nové
zazitky vo svojom okoli. Hnutie z Velkej
Britanie, propagujuce obmedzenie lietania,
ma za ciel v roku 2020 zozbierat' 100000
prislubov nelietania (4819 signatarov ku
decembru 2019%) a ukazat, ze hoci ide len
o maly zlomok trhu, existuje presvedcena,

rastica cast zapadnej  spolocCnosti,

! Termin pochddza zo svédskeho slova ‘Flygskam' a
ide o environmentdlne hnutie, ktoré nabdda ludi, aby
prestali vyuZivat letecku prepravu.

2 www.flightfree.co.uk

ochotna prijat radikalne kroky, ktoré budu
formovat buduicnost tohto odvetvia.

Toto rastice zelené hnutie tiez zvySuje
popularitu klimaticky neutralnych vyletov,
ktoré sa snazia projektami ochrany klimy
na celom svete kompenzovat" mnozstvo
uhlika generovaného cestovanim. Jedno
rieSenie,  vyvinuté pre  spolocnosti
(zaoberajuce sa cestovnym ruchom), ktoré
kladd hlavny zretel na klimu, ponuka
partner spolocnosti LT&C, spolocnost’
South Pole. South Pole pomaha podnikom
(@ jednotlivcom) kompenzovat emisie
uhlika astat sa klimaticky neutralnym.
Tento koncept mobze byt obzvlast
zaujimavy pre chranené Uzemia, kde mézu
byt vylety vyvazené projektami ochrany
prirody v ramci ich zakladnych zén (Brown
a kol., 2000; Marchetti a kol., 2012).

South Pole pomdha ndjst spbsoby dekarbonizdcie

napriec odvetviami

Uspesné projekty sekvestracie oxidu
uhlic¢itého v chranenych tzemiach:

WWEF: _ Opdtovné  zavlazovanie a zalesnovanie

v ndrodnom parku Sebangau, centrdlny Kalimantan
Indonézia, 2015-2018

REDD: Projekt klimatickych opatreni v ndrodnom

parku Noel Kempff Mercado

Popularitu Si ziskavaju ponuky
a poskytovatelia sluzieb cestovného ruchu,
ako napriklad nemecka spolocnost
Katzensprung, ktora sa Specializuje na
neobycajné, kratke vylety (aj v chranenych
Uzemiach), setrné ku klime.* Prvy hotel na
svete, ktory bude svojim hostom uctovat’

poplatky na zaklade ich uhlikovych emisii,

3 https.//www.katzensprung-deutschland.de,
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otvori svoje brany v roku 2022 vo Finsku.*
Cestovatelské média sa tiez prisposobuju
tomuto trendu. Velké nemecké
vydavatelstvo Funke media group, vydava
Casopis pre trvalo udrzatelné cestovanie
,natirlich Reisen”. Casopis Vv stc¢asnosti
vychadza v naklade 250 000 kusov v troch
regionoch Nemecka azameriava sa na
vzdelanu, cestovanie milujicu a bohatu
Cast nemeckej spolocnosti, ktora ma

povedomie o udrzatelnom cestovani.’

Transformacny turizmus
(Transformative Travel)

Hroziaca  klimatickd  kriza,  politické
nepokoje alebo bezpecnostné rizika vo
viacerych destinaciach a rastuca

konkurencia destinacii, formuje
cestovatela s potrebou dovolenkovych
zazitkov, ktoré maju  transformacny
charakter. Skift (2018)

transformacny turizmus ako ,akykolvek

definuje

cestovny zazitok, ktory ludom umoziuje
robit” zmysluplné atrvalé zmeny vich
zivotoch, ¢ uz velké alebo malé”
a povazuje to za jeden z mega trendov
cestovného ruchu.® Pozitivna zmena méze
mat” vplyv bud na destinaciu, ludi v nej
alebo na navstevnika. Cestovatelia hladaju
zazitky, ktoré ich moézu  formou
sebarealizacie zasadne zmenit. Medzi take
zazitky mozu patrit’ komunitné pracovne

4http: arcticblueresort.com

5https: www.mediaimpact.de/data/uploads/2019/01
Nat%C3%BCrlich-Reisen-2019.pdf

® Prieskum uskutocneny spolocnostou Skift v roku

2017 zistil, Ze 54 % respondentov dalo déleZitosti

transformacného cestovania 7 alebo viac bodov z 10

a 52 % uviedlo, Ze tomuto typu cestovania pripisuje

Coraz vicsiu hodnotu.

vylety, jogové pobyty alebo
dobrovolnictvo.

Spartanské dovolenky, parové detoxikacné
dovolenky bez digitalnych technologii
v minimalistickom Style, sa snazia pomoct’
navstevnikom  uniknat”  z kazdodennej
rutiny modernej doby a oslobodit” sa od
technoldgii a stvisiaceho stresu a znovu sa
spojit' so sebou samym a ostatnymi.To sa
odraza v sucasnych trendoch ubytovania,
akymi si mikro hotely a spolocnosti ako
Fuselage’, Unyoked ®and Vipp Shelter’,
ktoré ponukaju skromné ubytovanie
v prirodnom prostredi. Chranené Uzemia
profitujd najma z malého vplyvu na
Zivotné prostredie a z velkych
ekonomickych a socialnych vyhod, ktoré
mozu mat tieto produkty na destinacie.

S transformacnymi zazitkami Gzko suvisi
trend pomalého  cestovania, kedy
cestovatelia chcu  navstivit  odlahlé,
miestne a vynimocné destinacie, kde si
moézu  pri hladani ,neocakavanych
okamihov” naplno vychutnat' miestnu
kultdru, kuchynu, tradicie a zivotny Styl.
Destinacie su zvlast ocenované pre svoju
bohatu kultdru, odlahlost, ako aj ich
malebnu krasu ateda kompatibilitu so

socialnymi sietami.
Rozvoj vidieckeho turizmu

Vidiecky turizmus ma velky vyznam pre
chranené Uzemia, Casto sa nachadzajuce
na vidieku, pretoze poskytuje priame
benefity pre zivobytie miestnych komunit

! https.//treetents.co.uk/products/fuselage

8 https.//www.unyoked.co

o https.//vipp.com/en/hotel/vipp-shelter
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a posiliuje ich zdroje prijmu suvisiace
s cestovnym ruchom. Je to tiez sposob,
ako diverzifikovat" prirodny turizmus
a vytvorit  siet’ poskytovatelov mimo
hlavnych oblasti chranenych Gzemi, aby sa
znizila zataz a vytvaralo sa viac zazitkov
UNWTO (Svetova
organizacia turizmu) vyhlasila rok 2020 za

pre navstevnikov.

medzinarodny rok rozvoja vidieckeho
turizmu'®  a niektoré destinacie, ako
napriklad  Albansko, dostalo znacné
financné prostriedky z darcovskych fondov
na  rozvoj  zarobkovych  moznosti
a vytvaranie pracovnych miest suvisiacich
s autentickymi polnohospodarskymi

produktami, zazitkami z vidieka

a agroturistikou. V Korutansku boli
spustené prvé Slow Food'', dediny, prvé
albanske produkty Slow Food turizmu sa
vyvijaju v horskych oblastiach na severe
krajiny s podporou talianskej rozvojovej
spoluprace (Taliansko je priekopnikom
a uspesnou pripadovou Studiou pre
agroturistiku, s23 000 poskytovatelmi
agroturistiky v krajine, 12 milionmi hosti
a prijmami 1,3 miliard) (Maccari, 2019).

Astroturizmus

S rastucimi mestami a rastucou
populaciou, 80 % pevniny Zeme trpi
svetelnym znecistenim, ktoré postihuje 99
% obyvatelov Europy. Od roku 2001 je
preto rastucim trendom astroturistika,
ktora vyuziva posledné oblasti s tmavou

oblohou. IDA (Medzindrodna asociacia

10 L .
https.//iica.int/en/press/news/world-tourism-

organization-and-iica-strengthen-rural-tourism-

latin-america-and-caribbean

1 https.//www.slowfood.com/back-to-the-villages-
the-worlds-first-slow-food-villages-launched-in-

carinthia/

tmavej  oblohy)  spustila Program
medzinarodnych miest tmavej oblohy
(IDSP) s cielom podporit" komunity, parky
a chranené Uzemia, aby nastavili

zodpovedné metody osvetlenia
a vzdeladvania na ochranu tmavych miest
po celom svete. Miestam, ktoré

zodpovedaju  usmerneniam,  asociacia
ponuka medzinarodnu pecat. Prehliadky
so sprievodcom, kurzy a tematické
ubytovanie mdzu navstevnikovi priblizit
Cast naSej historie, ktord sa stratila
vnasom kazdodennom Zivote. Dalie
produkty patriace do astroturistiky su
napriklad: observatoria, astrozazitky,
pozorovanie hviezd, pobyt v jurtach pod
hviezdnou oblohou ¢i hotely s moznostou

pozorovania hviezd.

Doplnkovy materidl

Pokyny programu medzinarodnych miest tmavej
oblohy

Webova stranka Medzindrodnej asociacie tmavej
oblohy

Socialne média a instagramabilita
(vizualna atraktivita)

Socidlne média su vo velkom vyuzivané
oblastnymi  organizaciami  cestovného
ruchu a stali sa dolezitou insSpiraciou pre
Napriklad
spolocnosti

zakaznikov. prieskum
Schofields

Insurance, ktora sa venuje poisteniu

poistovacej

domov, zistoval uviac ako 1000
respondentov (vo veku 18 az 33 rokov)
z Velkej Britanie, Co je pre nich pri vybere
dovolenky najddlezitejSie. Dve patiny
odpovedali, ze najddlezitejSie pre nich
bolo, ako bude dovolenka ,vizualne
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atraktivna"'® (40,1 %) (Hosie, 2017). Dalsie
Studie ukazuju, ze prave spolocenska
navratnost™ Gzko sUvisi so zamerom
cestovat’ do urcitej destinacie a Ze socialne
média mozZu vyvolat zmeny v spravani
cestovatela (Boley, Jordan, Kline, &
Knollenberg, 2018; Chung & Han, 2017).

a Jeremyjauncey
Oregon

oQv W

&7 D Liked by toritsui_ and 32,957 others

Fotografia 1: Priklad vizudlne atraktivnej prirodnej
scenérie. Zdroj: Instagram

5’9 doyoutravel
Ball, Indonesia

oQv W

®L P Liked by seychild and 230,785 others
doyoutravel Into the jungle $

Fotografia 2: Priklady vizudlne atraktivnych miest,
pridané na socidlne siete zndmymi cestovatelskymi
influencermi. Zdroj: Instagram

'2 Vhodné na fotografovanie, a pridané na socidlne
siete, fotogenické, celkovo atraktivne

3 Spolocenskad ndvratnost; v tomto pripade
znamend, mnoZstvo pozitivnej spditnej vizby, ktoru
cestovatelsky prispevok na socialnych sietach vyvold

Na druhej strane, oblastné organizacie
cestovného ruchu, vyuzivaju socialne
média ako marketingovy nastroj, pretoze
funguju ako digitalne posuvanie informacii
cestovatelom a maju vplyv na vnimanie
obrazu o destinacii  (Bokunewicz &
Shulman, 2017; Reza Jalilvand, Samiei,
Dini, & Yaghoubi Manzari, 2012; Roque &

Raposo, 2016).

australia
Lucky Bay, Cape Le Grand National Park

oQv W
@& Liked by workwhiletravel and 92,902 others

australia “Stop it, mum... People are watching!” &3
@nthnhpkns captured this sweet family moment at
(@westernaustralia's #LuckyBay, where you'll find
plenty of #kangaroos by the #beach. A 45-minute
drive from #Esperance, this is probably the most
popular white-sand beach inside
#CapeLeGrandNationalPark, no wonder the roos love
hanging out here. Add this to your
(@australiasgoldenoutback road trip list and spend a
few nights in the campgrounds inside the park
exploring the beautiful beaches and adorable wildlife.

Fotografia 3: Rada cestovného ruchu Austrdlie
propaguje chrdnené tzemia neobycajnym obsahom,
Zdroj: Instagram

Ozyvaju sa aj hlasy proti propagovaniu
destinacii prostrednictvom socialnych sieti.
Stadia, ktord vypracovali Seigel & Scarles
(2019) skiuma reakciu destinacii na ,anti-
hashtagovi”  marketingovu kampan
Viedenského turistického zdruzenia, ktorej
cielom je nabadat navstevnikov, aby sa
poCas navstevy mesta odstrihli od
internetu, Co zaznamenalo pozitivhu
odozvu. Daldia $tadia, vypracovana
spolo¢nostou Huang & Sun (2019) vyuziva
socialne siete ako druh ,sledovania”
nevhodného spravania v Narodnom parku
Yushan v Taiwane. Neslusné spravanie
celkovo vyvolalo pozitivhu reakciu, preto

vyvstava otazka, C¢i to opat posmeli
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buducich navstevnikov na tento typ
spravania.

Vztah medzi organizaciami destinacného
manazmentu v rozvijajucich sa
destinaciach a vplyvnymi influencermi je
v podstate nevyhnutny a je potrebneé
pristupovat’ k nemu s rozvahou (Gon,
Pechlaner, & Marangon, 2016; Sokolova &
Kefi, 2019)

Dalsie &itanie

CBI (2019), Which trends offer opportunities or pose

threats on the European outbound market?

ETFI (2019), Tourism and Nature: Key Market Trends
and Important Implications for SMEs
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METODIKA

Metodoldgia na zostavenie tejto prirucky
bola zalozena na teoretickom vyskume
a kvalitativnych rozhovoroch,
uskutocnenych s clenmi spolocnosti LT&C
alebo ich partnermi. Autori vyberali
vhodnych  kandiddtov na rozhovory
z Clenskej zadkladne spolocnosti  LT&C
a z LT&C prikladov, podla tém, ddlezitych
pre tuto prirucku. Okrem toho sa
uskutocCnil aj vyskum s cielom identifikovat
vhodnych kandidatov mimo tejto siete,
ktori by doplnili urcité aspekty.

Vyber prikladov bol ovplyvneny aj
geografickou relevantnostou, autori sa
snazili vybrat" porovnatelné chranené
Uzemia, ktoré poskytnu realisticky prenos
poznatkov pre Slovensko. Aj ked sa
pozornost upriamila na studium prikladov,
ktoré su porovnatelné a geograficky blizke
Slovensku, boli vybrané aj priklady z inych
Casti sveta zdbovodu ukazky velmi
konkrétnych porovnatelnych prvkov, ktoré
mozu poskytnut’ nastroje, rady a inSpiraciu
pre spolo¢nost” Aevis n.o. a ich partnerov.

Celkovo bolo kontaktovanych 22 osob. Po
uvodnej e-mailovej komunikacii autori
uskutocCnili telefonické rozhovory celkovo
s 11 osobami. Rozhovory trvali v rozmedzi
od 30 minut do jednej hodiny a boli
nahravané so suhlasom opytanych osoéb.
Na zaklade vysledkov rozhovorov boli
sformulované pripadové studie, ktoré
tvoria zaklad tohto materialu.

11
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Prehlad pripadovych studii

Destinacia Zhrnutie Strana

Pripadova studia

Zapojenie zainteresovanych stran

. . Pristup  viacerych  zainteresovanych  stran,
Narodny park . , (- . o 2
Trielay Slovinsko vedenych nezdvislym koordinatorom, struktura | 14-16
& dynamického regionalneho manazmentu
Soomaa Narodny parll< Partnerstvo, vere!neho a sukromného sektoru na 16-17
Soomaa, Esténsko podporu narodnych parkov
DMO Udolie riek
Soé: LD RS Slovinsko Partnerstvo medzi DMO a narodnym parkom 18-19
Finanéné mechanizmy
Kostarika Kostarika Prlelfopnlcky program Payment for Ecosystem 21-24
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. L . 25-26
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Ecotur Narodny par.k Cestc.)vna . kan.cellar.lav zalo?ena na modele 30-31
Abruzzo, Taliansko koexistencie s divymi Selmami
hodnik
¢ Odn,l L Nemecko, Slovensko, = Platforma na environmentalne vzdeldvanie a
korunach stromov, < . . , v e z ;
. . Cesko, Slovinsko, vytvaranie pracovnych prilezitosti v chranenych @ 31-32
Erlebnis Akademie , , .
Rakusko Uzemiach
AG
Certifikacia
Program LyZiarske stredisko Destinacia Narodného parku s programom
udrzatelnej Jackson Hole a NP udrzatelnej  destindcie, snaha  dosiahnut 37.39
destinacie Jackson Grand Teton, certifikaciu v sulade s Global Sustainable Tourism
Hole & Yellowstone = Wyoming, USA Council (GSTC)
Sluzby pre navstevnikov
. Nirodny park
Schutzstation , , .
? Wadden Sea, Pristup k ochrane prirody cez vzdeldvanie 41-42
Wattenmeer e.V.
Nemecko
Vi hra 'ch Model il . . tr43
Regio-Ranger® iacero chranenyc odel posilfovania pozicie rangerov (strdzcov) a 42-43

uzemi, Nemecko

sprievodcov
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KAPITOLA 1: ZAPOJENIE
ZAINTERESOVANYCH STRAN
DO MANAZOVANIA
CHRANENYCH UZEMI

Tajnym a stabilnym zakladom Uspechu
LT&C je
zodpovednosti

vacsiny prikladov spolocnosti
miera odhodlania,
a spoluprace zainteresovanych stran pri
dosahovani spolocnej vizie. Vzhladom na
vyzvy, ktorym Aevis n.o. celi, vsnahe
usadit’ lesnikov a ochranarov za jeden stdl
a vytvorit' zaklady pre trvalo udrzatelné
vyuzivanie narodnych parkov, priklady
uvedené v tejto casti ukazuju, ako je
spolupraca v ramci dohodnutej agendy so
spolo¢nym cielom klu¢ova pre podporu
a pomoc pri rozvoji efektivne chranenych
narodnych parkov na miestnej a narodnej

drovni.

Vsetky chranené Uzemia, ktoré maju byt

vyuzivané na cestovny ruch, potrebuju
plan, ktory popisuje ako bude cestovny
ruch a s nim suvisiaci rozvoj riadeny (IUCN,
2002). Manazmentovy plan predstavuje
pozadovany buduci stav alebo vzhlad
a najefektivnejsi

chraneného Uzemia

a najopodstatnenejsi spésob na jeho
dosiahnutie. Plan nacrtava konkrétne ciele
a zamery pre danu oblast stanovené
zakladajucou legislativou, vyhlaskou alebo
nariadenim vlady, vysvetluje ciele rozvoja
cestovného ruchu a Specifikuje cinnosti
riadenia, rozpoctovanie, financovanie
a zonaciu parkov,ktoré su potrebné na
dosiahnutie cielov.

tychto Délezitym

komponentom pri navrhovani procesu
planovania je zavedenie postupu, ktory je

zrozumitelny, prijatelny a transparentny.
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No najdodlezitejsia je potreba zvolit' pristup
participativneho  planovania s Ucastou
viacerych zainteresovanych stran, ktory by
do procesu planovania zahrnul prislusné
miestne obyvatelstvo, navstevnikov,
sukromny sektor, spravu parku a vedcov.
Medzinarodna uUnia na ochranu prirody
(IUCN) rad

Uspesné planovanie nasledovne:

stanovila usmerneni  pre

e prehladnost tvorby planu,

e orientacia na implementaciu,

e spolocenska prijatelnost,

e orientacia na vzajomné ucenie sa,

e zodpovednost a spolocné

vlastnictvo,

e zastupovanie SirSieho zaujmu,

e orientacia na budovanie vztahov.
Dolezitym krokom pri zacati procesu
planovania riadenia chraneného Uzemia je
vykonat' analyzu zainteresovanych stran
a urcit, do akej miery sa maju jednotlivé
strany zapojit do procesu planovania,
akym spdsobom sa ma proces riadit a kto
ho bude riadit (Priloha 1: Graf

zainteresovanych stran)

Existuju rozne pristupy planovania riadenia
chraneného Uzemia, dolezité ale je, Ze su
v€asné, pruzné azalozene na ddkazoch.
VSeobecne plati, a predovsetkym v casoch
ktoré rychlo
zasahuje chranené Uzemia, Ze je potrebné

nadmerného cestovania,

zaujat' radSej proaktivny pristup nez

reaktivny.

Sprava projektu CEETO (2018) hodnotila
koordinaciu prirodného turizmu v Siestich
(Rakusko,
Slovinsko,

partnerskych krajinach

Chorvatsko, Madarsko,
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Nemecko a Taliansko). dalej

nacrtava subor metodik pouzivanych na

Sprava

monitorovanie pohybu navstevnikov a na
umoznenie strategického rozhodovania,
ktoré mézu byt uzito¢né aj pre zUcastnené
strany na Slovensku. Spominané metody
su rozne: od GPS, prieskumov, rozhovoroy,

socialnych médii cez geotagging az po

mapovanie  pohybu navstevnikov
aumoznuju nahliadnut do preferencii
navstevnikov. V neposlednom rade
zohladnuju Unosnost’ prirodného

prostredia a zazitky pre navstevnikov.
Takato prax pomaha posudit’ rizika, urcit
zony riadenia a sporné oblasti a zaviest’
indikatory, Standardy a konkrétne cinnosti

riadenia (CEETO, 2018).

Nasledujlice pripadové studie nacrtavaju

Uspesné projekty ako moze pristup

zapojenia viacerych zainteresovanych stran

riadenych  neutralnym  koordinatorom

vytvorit. dynamickd Struktdru riadenia

aako moé6zu rézne modely verejno-
sukromného partnerstva s organizaciami
destinacného manazmentu mdzu prispiet’

k manazmentu chraneného Uzemia.
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Zapojenie Narodného parku
Triglav do regionalnej
spoluprace na urcenie stratégie
destinacie

OSTERREICH (AT) St

Kiagenfurt

Villach
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o
2/ Celje Varazdin
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ITALIA (L)

" Ljubljana
Gori Y SLOVENIJA (S1) = Zagreb

. B =
Novo mesto T
| \/\j s ¢ B
E Kaflovac oy
&

J Wt Rljeka ., - m

Mapa 1: Ndrodny park Triglav v kontexte, Zdroj: NP
Triglav

Prehlad

e Jediny narodny park v Slovinsku

e Do sucasnej podoby bol zalozeny v
roku 1981

e Rozloha 83982 ha / 840 km2 (4%
Slovinska), 2337 obyvatelov (januar
2018)

e SuUcast” biosférickej rezervacie Julské
Alpy: 3,5 miliéna prenocovani v roku
2018, 1
(priblizny pocet)

milion navstevnikov rocne

e Sezonny cestovny ruch
e 20% je vo vlastnictve Statu, zvysok je

sukromny

Fotografia 4: rieka Soca. Zdroj: Ndrodny park Triglav
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NP  Triglav je riadeny slovinskym
ministerstvom  Zivotného prostredia
a Uzemného planovania. Sprava
narodného  parku nevybera zZiadne

vstupné. Namiesto toho su spoplatnené

rozne turistické lokality, ktoré su

spravované miestnymi komunitami. Sirsie
okolie Julskych Alp (ktoré zahffa NP

Triglav) zaznamenalo za poslednych desat’

rokov obrovsky narast navstevnikov,

zdvojnasobil sa  poclet prenocovani
v Slovinsku, ¢o ovplyvnilo vsetky oblasti
Zivota  obyvatelov  zijucich v okoli
narodného parku, ¢i uz ide o dopravuy,
odpadky alebo Zivotné prostredie. Obce
v narodnych parkoch celia problémom
sUvisiacim s rychlym rastom cestovného
ruchu. So zvySujucim sa poctom turistov
rastl aj ceny nehnutelnosti a zvysuje sa
pocet zahrani¢nych investorov. Dochadza
aj k demografickému poklesu, pretoze

miestni  obyvatelia opustaju  oblast’.

Navyse, tazba dreva v Slovinsku je na
vzostupe kvoli

lykozratovi, ktory sa

povazuje  za prirodnu katastrofu,

umoznujucu lesnikom zasiahnut'.
Podla rieSenie
sucasnych problémov v nasledujucich 5-10

Narodného parku je

rokoch velkou vyzvou. Rychly

a nekontrolovany rast cestovného ruchu je
problém, ktory sa

tyka  vSetkych

zUcCastnenych stran v destinacii.
Pristup regionalnej spoluprace

Za UcCelom riesenia vyziev prostrednictvom
inkluzivneho pristupu bola v spolupraci
s organizaciami destinacného
manazmentu, obcami, spravou narodného
a dalsimi, navrhnuta

parku spolocna
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destinacna stratégia pre Julské Alpy
s Ulohou:
e USPESNE  ZVLADNUT  vyvézenie

ochrany prirody a ochrany kultary
s rozvojom cestovného ruchu,

e SPOLOCNE PRACOVAT NA ROZVOII

ponuky udrzatelného cestovného
ruchu,
e DOSIAHNUT  lepsiu  VIDITELNOST

A KONKURENCIESCHOPNOST.

Plan rozvoja je zalozeny na: cieloch
udrzatelnosti, cieloch riadenia
a marketingovych  cieloch.  Spolo¢nym

pristupom  bolo identifikovanych 6

produktovych linii: turistika a zimné Sporty
mimo bezzasahovych zén, podujatia /
festivaly, gastronomia, (muskarenie)
rybolov a cyklistika. Rozhodlo sa tiez, zZe
okrem tychto produktovych linii by sa

mala rieSit aj udrzatelnda mobilita

a spolo¢ny marketing. Dolezité a klucové
bolo aj

zapojenie  obyvatelov  do

implementacie planov.

Vysledky
e Pretrvavajuci model spoluprace
zainteresovanych stran

prostrednictvom ZdruZenia Julskych
Alp: neformélne zdruZenie (zalozené
v 90. rokoch). Od roku 2015, ked bol
predstaveny plan rozvoja, zosilnelo.

e Ako vysledok spolocnych produktov
cestovného ruchu vznikla magistrala
LJuliana Trail”

e Plan rozvoja je vnimany ako proces.
Vroku 2020 bude tento dokument
upraveny zainteresovanymi stranami
posobiacimi v oblasti  cestovného

ruchu za pomoci obci a regionalnych

rozvojovych agentur.

‘lr&o.
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e Plan sa bude aktualizovat na zaklade
workshopov, pomoci zdruzeni a obci,
so zapojenim odbornikov pdsobiacich
ako konzultanti / mediatori.

e Spolocenska a environmentalna

unosnost’  je Cciastocne zahrnuta
v dokumente pre konkrétne destinacie.
e Certifikdt Slovenia Green', udeleny
Narodnému parku Triglav, pridava

hodnotu a odliSuje  poskytovatelov
turistickych sluzieb.
pouzivania

e ZniZovanie plastov:

zahajené Ministerstvom  Zivotného
prostredia; akcny plan sa zmenil na
dlhodoby proces maximalnej alebo

uplnej eliminacie pouzivania plastoyv;

cestovny ruch je vhodnym
vychodiskovym  bodom,  pretoze
ovplyviiuje  vsetky aspekty Zivota

v Slovinsku; povazuje sa za trend, ktory
treba nasledovat, ak chcl destinacie
uspiet a liit sa; Skoly sa zapoja v roku
2020.

LT&C-Priklad: Soomaa —
Vplyvny poskytovatel zajazdov

Fotografia 5: Osikové clny v Ndrodnom parku
Soomaa od Aivar Ruukel

14 . :
https.//www.slovenia.info/en/business/qgreen-
scheme-of-slovenian-tourism
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Prehlad
e Jeden zpiatich narodnych parkov
v Estonsku

e Rozloha: 390km?

e Zhruba 25 spolupracujucich prevadzok
cestovného ruchu poésobiacich v NP
Soomaa

e Mald miestna populacia

NP Soomaa patri do sieti PAN parkov
a Natura2000, je chranenou ramsarskou
mokradovou lokalitouc a délezitym vtacim
Uzemim. Je porasteny lesmi a lukami
a nachadza sa na juhozapade krajiny. NP
je domovom tetrova holniaka, mnohych
druhov sov, losov, jelenov, diviakov, rysov,
Ludské

osidlenie NP Soomaa sa datuje do doby

vlkov, medvedov a bobrov.
kamennej. Oblast’ je znama Specialnou
tradiciou stavania osikovych clnov. Ide
o zruc¢nost, ktorl sa mozno v Soomaa este
stale naucit. Estonske narodné parky tvoria
zvacsa pozemky v sprave sukromnych
vlastnikov, no rovnako, nie vsak
nevyhnutne, aj zo Statnych pozemkov.

Navstevnost' nie je obmedzena.

V roku 1993 bola v NP Soomaa zalozena
cestovna kancelaria Soomaa. Spolocné
Usilie spravy Narodného parku Soomaa,
cestovnych kancelarii a novinarov prilakalo
prvych  medzinarodnych  navstevnikov.
Organizacia, fungujuca v ramci estéonskeho
Ministerstva Zivotného prostredia
implementovala a stale riadi infrastrukturu
napriklad chodniky,

cestovného ruchu,

znacenia a navstevnicke centrum.
Model spoluprace NP Soomaa

Ministerstvo Zivotného prostredia sa stara

o planovanie arozvoj vramci vsSetkych
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piatich narodnych parkov v Estonsku,
zatial ¢o Narodna komisia pre cestovny
ruch riadi marketingové aktivity. Medzi
spolocnostou Soomaa, narodnym parkom
a Usilim vlady existuje pozitivna korelacia.
Vlada profituje z prichadzajicich turistov
Soomaa

a zviditelnovania a spolocnost’

ako podnik profituje zinfrastruktary

arozvoja cestovného ruchu, ktory ma
prildkat” dalSich navstevnikov do NP, zatial
¢o NP profituje z regulovaného planovania
a monitorovacich aktivit vlady a z Gsilia
spolo¢nosti Soomaa o ochranu prirody
a vytvaranie environmentalneho

povedomia.

Medzisektorovy koncept Regionalneho
radu na ochranu prirody (Statne stredisko
ochrany prirody / Rada pre Zivotné
krajskych

prostredie), sprav  miestnych

samosprav, niekolkych  mimovladnych

organizacii a podnikatelov v cestovhom

ruchu implementoval Stratégiu rozvoja

trvalo udrzatelného cestovného ruchu
(STDS) zameranu na vytvorenie silnych

zakladov na dosiahnutie PAN certifikacie ™

(Tooman & Ruukel, 2012). Vsetky
zainteresované strany posobiace
v cestovnom ruchu sa dohodli na

spolocnej vizii a cieloch rozvoja a planovali
spolocné kroky na ich dosiahnutie.

Styri ciele prirodného turizmu pre rozvoj
cestovného ruchu v NP Soomaa:

e Environmentalny ciel - Cestovna

kancelaria Soomaa podporuje ciele

> Uspesnd PAN certifikdcia vyniesla spolocnosti
Soomaa medzindrodné povedomie a uznanie a
priniesla viditelné pozitivne zmeny a vyssi pocet
ndvstevnikov destindcie.
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v NP
a neposkodzuje prirodzené prostredie

ochrany  prirody Soomaa

turistického regionu Soomaa;

e Ekonomicky ciel - cestovny ruch
podporuje miestne Zivobytie
vytvaranim pracovnych miest

a moznostou podnikania a podporuje
udrzatelnost tradi¢nych podnikov;
ruch

e Spolocensky ciel - cestovny

podporuje blahobyt miestnej komunity

a zachovanie  miestneho  spdsobu
Zivota a neposkodzuje socialne
prostredie oblasti;

e Ciel rozvoja cestovného ruchu -

produkty a sluzby cestovnej kancelarie

Soomaa maju vynikajucu kvalitu
a podnikatelia v cestovnom ruchu su

konkurencieschopni a udrzatelni.

Soomaa Cooperation Panel (Vybor pre
spolupracu) zastupuje zaujmy vsSetkych
stran

zainteresovanych a koordinuje

aktivity Statnych organizacii,
mimovladnych organizacii a podnikatelov
a dohliada na trvalo udrzatelny rozvoj
v oblasti Soomaa. Vybor sa stretava
Styrikrat alebo viackrat rocne a podava

navrhy, ako riesit problémy a Celit vyzvam.

Tazba
v Esténsku a preventivne opatrenia

Uspedny projekt: dreva

Tazobny priemysel vytvdra obrovsku zdtaz
Estonska. Od roku
2014 je Soomaa sucastou miestneho spolku

na chranené oblasti

v NP, ktory sa aktivne podiela na dialégu
a kampani za lepsiu ochranu lesov. Vdaka
rezimu

tejto kampani doslo k zmene

ochrany niektorych luZznych lesov vo
vlastnictve statu a k zruseniu planovanej

tazby dreva v narodnom parku.
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Model spoluprace na
regionalnej urovni medzi
DMO a Spravou narodného
parku — z perspektivy DMO
“Dolina rieky Soca”

Fotografia 6: webovd strdnka Udolia rieky Soca,

Zdroj: www.socavalley.com

Prehlad

e Udolie rieky Soca je situované na
zapade Narodného parku Triglav,
v blizkosti hranic s Talianskom

e Lokalita je znama aktivitami na rieke
Soca:  muskarenie,  kajakovanie
a raftovanie

e Soca Valley DMO, jedna zo siedmich
DMO v parku, zalozena v roku 2017

e Zahffia 3 obce v Udoli rieky Soca

e 4 turistické informacné centra (TIC)
v Udoli rieky Soca

e Narast cestovného ruchu o 20 - 25%
rocne

e 2/3 predstavuju novi poskytovatelia
sluzieb

Organizacia destinacného manazmentu

Dolina rieky Soca sa liSi od ostatnych

DMO

zlucenim dvoch miestnych organizacii

v Slovinsku tym, Ze vznikla
azahfha  tri
rozhodli
vybudovat' spolocnu destinaciu. Proces
dohody obci

k cestovnému

cestovného ruchu

samospravy,  ktoré  sa
o spolocnom  pristupe

ruchu trval takmer
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dvadsat’
prekonat’

rokov, pricom bolo treba

nedéveru  akonkurencné
myslenie. Teraz su vsak zainteresované
strany velmi optimistické a vidia, ze
organizacia destinacného manazmentu
je schopna prinasat’ im vysledky a lepsiu
vyjednavaciu silu, napr. voci narodnym
organizaciam

Hned od zaciatku zacala organizacia
destinacného manazmentu Dolina rieky
SoCa pracovat na vytvarani vlastnych
tokov prijmov, aby boli menej zavislé od
rozpoctov miestnych komunit:

e 35 — 40% rozpoctu pochadza od
miestnych komunit,

e 10% tvoria medzinarodné vyzvy a
fondy z EU,

e Viac ako polovica rozpoctu je

tvorena riadenim vlastnych lokalit

a produktov, napr. rezervacné
stredisko pre turisticky chodnik Alpe
Adria a miestne pamiatky (pamatny
kostol a tiesnavy),

e Rezervacny systém a mala provizia
(10 %) z webovej stranky (stranka je
velmi navstevovana a spaja 800 az 1
000 poskytovatelov sluzieb v doline,
vdaka ¢omu sU menej zavisli od
velkych medzinarodnych

rezervacnych platforiem).

Spolupraca s Narodnym parkom
DMO
spolupracuje

Dolina  rieky Soca  uzko

s narodnym parkom
Triglav. Boli casy odliSného pristupu
k riadeniu, ked" stali obidve organizacie
na opacnych stranach. Narodny park
vnimal cestovny ruch ako hrozbu, ale

v sUcasnosti uz existuje spolocna vizia.
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Turistické miesta, ako napriklad pamatny
kostol  aroklina, sa  nachadzaju
v narodnom parku. VSetky turistické
aktivity su planované spolu s parkom,
aby boli splnené ich poziadavky. Na
zaklade prvych pozorovani nadmerného
turizmu v hlavnej sezéne, bude v roku
2020 zavedeny model Unosnosti, ktory
vyvinul narodny park. Park vypocital
kapacitu prirodnych lokalit (medzi nimi
je aj Tolminska roklina, ktorl spravuje
DMO), aobmedzi pocet navstevnikov
pomocou digitalneho systému, ktory
vpredpredaji online vyda limitovany
pocet vstupeniek.

Organizacia destinacného manazmentu
Dolina rieky Soca, ako ojedinely pripad
na Slovinsku potvrdzuje, Ze na
regionalnej Udrovni existuje plodna

spolupraca s Julskymi Alpami. Aj ked

prvotny dovod spoluprace bol zalozeny
na marketingovych cieloch, spolo¢nym
menovatelom bol vzdy Narodny park,
ktory  vystupuje v Ulohe partnera
a spravuje SirSiu biosférickd rezervaciu
Julské Alpy. Strategicky plan pre Julské
Alpy bol  vypracovany  formou
spoluprace, kde sa zohladnili aspekty
marketingu a vyvoja produktov, ale tiez
ciele ekologickej a inteligentnej mobility.
Vzdy jedna z participujucich DMO je
striedavo volend za koordinatora pre
VyVoj a reviziu manazmentového planu
(v sucasnosti DMO Bohinj).

Vysledky:

e Model Unosnosti pre lokality
spravované  DMO v spolupraci
s Narodnym parkom Triglav,

e Slcast jedinecného prikladu
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spoluprace na regionalnej Urovni
medzi DMO a Narodnym parkom
(Julské Alpy) v Slovinsku,
e Tvorba produktov regionalneho
cestovného ruchu:
O Uplne nova turisticka trasa
Juliana,
O destinacna karta,
O cyklisticka trasa.
e (ielom tychto produktov je

podporit’ rozvoj menej
navstevovanych oblasti
a rovnomerne riadit’ toky

navstevnikov.

Odporucania:

Zamerom pripadovych studii v tejto
kapitole bolo preukazat, ze casto ide
o zdihavy proces, kym zainteresované
strany zacnu spolupracovat’ na dosiahnuti
spolocného ciela. Akonahle sa zavedie
funkéna Struktira, bude mat ztoho
chranené Uzemie/destinacia prirodného
turizmu Uzitok ako celok.

e Pokial ide o najdenie spravneho
pristupu pri rokovaniach s roéznymi
zainteresovanymi stranami
a budovanie modelov  spoluprace,
z prikladu DMO Dolina rieky Soca si
mozno vziat ponaucenie: udrzatelnost’
nie je len o ekocentrickom pristupe, je
to o zohladneni socialneho prostredia
a rozvoja komunit v chranenych
Uzemiach alebo prilahlych Uzemiach
aoochrane ich kultdry. Netreba
zabudat' na pristup zamerany na l'udi,
ktory  ponuka nielen  moznosti
zarobkov, ale aj spdsoby, ako vysvetlit
miestnym komunitam, ¢o je potrebné



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

urobit’ na splnenie urcitych Standardov

a podporu ich rozvoja, ktory méze ist

ruka v ruke s ochranou prirody.
e Priklad Julskych Alp ukazal, Ze pristupy
zainteresovanych stran
lisit,

procesy planovania zainteresovanych

v parku sa

mozu preto je dOdlezité, aby

stran  a manazmentu  usmernoval
neutralny koordinator.

e Je tiez nevyhnutné udrziavat' neustalu
diskusiu a pravidelne
plany
zainteresovanymi

riadenia s hlavnymi

stranami, pretoze
cestovny ruch je velmi nestaly.

e Je nevyhnutné chapat’ cestovny ruch
ako jeden, nie jediny zdroj prijmu pre
miestne obyvatelstvo, pretoze
destinacie v chranenych Uzemiach cCelia
limitom Unosnosti. Akonahle dbjde ku
Skodam, je tazké ich zvratit.

e Riadenie pohybu navstevnikov je

rozhodujucim nastrojom pri distribucii

turistov po celej destinacii. Tym by sa
dosiahol  maximalny

prinos  pre

obyvatelstvo aznizila sa zataz na

postupy
aplikovatelné v cestovnhom ruchu by sa

urcité miesta. Osvedcené

mali zdielat’ a kopirovat, a preto je

spolupraca na regionalnej Urovni

dolezita.

aktualizovat’

Ucast komunity na rozvoji cestovného ruchu ako

ndstroj na podporu udrZatelnych postupov

vyuzivania pbdy a zdrojov v prostredi ndrodného
parku
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Doplriujuce informdcie

Usmernenia pre manazment trvalo udrzatelného
cestovného ruchu:

Dohovor o biologickej diverzite (CBD): Usmernenia o
biodiverzite a rozvoji cestovhom ruchu

Medzindrodnd UGnia na ochranu prirody (IUCN):
Pokyny pre pldnovanie a manaZment trvalo

udrzatelného cestovného ruchu

Usmernenia Eurdpskej komisie, iniciativy a osvedcené
postupy v Eurépe a prirode 2000

Eurépska charta pre trvalo udrzatelny cestovny ruch
(ECST)



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264837719305058
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264837719305058
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264837719305058
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264837719305058
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KAPITOLA 2: FINANCNY
MECHANIZMUS NA PODPORU
ENVIRONMENTALNE!)
OCHRANY

Zistili sme, Ze v sucasnosti su k dispozicii

pre verejny asukromny sektor len

obmedzené financné stimuly na rozvoj
turizmu

prirodného v slovenskych

narodnych  parkoch.  Predovsetkym,v

narodnom parku Poloniny, na ktory bola
sUstredena pozornost” vtomto projekte.
To je na strane

jednej spojené

s obmedzenymi zdrojmi pri spravovani

narodného parku na zabezpecenie
potrebnych ramcovych podmienok a na
vypracovanie urcitych turistickych ponuk
zo strany narodného parku, ako sa to deje
napr. v Narodnom parku Slovensky raj. Na
druhej sukromného

strane, iniciativy

sektoru zostavaju rozdrobené

a nedostavaju podporu pri spristupfiovani

svojich ponuk na medzinarodny trh.

Ukazalo sa, Ze je potrebné poskytnut

skdsenosti z prikladov spolocnosti LT&C
aich partnerov, ktoré ukazuju Uspesné
modely financovania chranenych uGzemi.
Prirucka preto venuje tdto kapitolu
inovativnym a UspeSnym mechanizmom
financovania narodnych parkov a SirSich
destinacii, ktoré idu nad ramec tradicného,
vladou financovaného pristupu. Prezentuje
odborné poznatky o modeloch
financovania narodnych parkov v Eurépe
a predstavuje priklad spolocnosti LT&C,
priekopnicky Program Platby za
ekosystémové sluzby na Kostarike, ako aj
financovanie Z VyNosov, zalozené
v narodnom parku Torres del Paine v Cile.
Odborné

spolocnosti

poradenstvo od clena

LT&C, Simona Colliera,
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poskytuje informacie o vypracovani
podnikatelského zadmeru pre prirodny

turizmus v chranenych Gzemiach.

Cielom je ukazat, ako moze liderstvo
a odhodlanie zainteresovanych stran celit’
finan¢nym vyzvam v chranenych tUzemiach
a pomocou cestovného ruchu zabezpecit’
dlhodobé financné benefity.

Hoci pocet narodnych parkov globalne
rastie, rozpolty na spravovanie tychto
parkov klesaju. To viedlo k oznaceniu
tychto parkov pod nazvom ,Papierové
parky”. Vyhlasenie chraneného Uzemia je
dlhodoby
finanény mechanizmus je

ta lahSia cast, no najst
udrzatelny
najnarocnejsie. Napriek tomu,urcité krajiny
ako napriklad Kostarika, preberaju veducu
Ulohu pri hladani inovativnych sp&sobov
financovania chranenych Uzemi. Globalne
programy, ako napriklad BIOFIN (zavedeny
v 31

identifikovali

krajinach) su nastavené tak, aby

medzery vo financovani

biodiverzity a hladali zdroje prijmu, casto
aj z cestovného ruchu.

Finan¢ny mechanizmus na
zvratenie procesu odlesnovania
na Kostarike

Fotografia 7: Kostarika ponuka tchvatné prirodné
scenérie, Fotografia: Peter Prokosch
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Prehlad

® Krajina v strednej Amerike

® Populacia: 4,9 miliéna obyvatelov

® Pokrytie chranenym Gzemim: 26%

® Prirodny turizmus: 2 142 580 domacich

a zahrani¢nych navstevnikov
chranenych Gzemi'®

Forest Cover Costa Rica Map
1940 1950 1961

75% 72% 53%
1977 1983 1987
31% % 26% k§ 21% kt
1997 2000 2005
42% 47% 51%

2010
52.38%

Obrdzok 1: Mapa lesného porastu na Kostarike od
roku 1940, Zdroj: ACMCR

Vlada Kostariky zohrava vyznamnu ulohu
v spolo¢nom Usili o zlepSenie biologickej
kapacity (biocapacity) krajiny. Kostariku —
jedinu tropickd krajinu na svete, ktorej sa
podarilo zvratit proces odleshnovania —
obyvaju ludia, ktori posobia vo verejnych
Tieto
organizacie sU primarne zamerané na

a sukromnych organizaciach.

zvysovanie environmentalneho povedomia

a udrzatelnych postupov s cielom
zabezpecit pre krajinu  prosperujicu
budicnost.

V 70-tych rokoch zacala vlada

identifikovat” krizu v odlesnovani a v 80-

tych rokoch zacala konat' s cielom zvratit’

1® SINAC (2018):
http.//www.sinac.qo.cr/ES/transprncia/Informe%20SE
MEC/Informe%20SEMEC%202018.pdf
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ju. Zamerala sa hlavne na rozvoj

medzinarodného prirodného turizmu.

Toto zvratenie odlesnovania, zasluhou
vladnych stimulov na zvacsenie podielu
lesného porastu aj chranenych UGzemi,
umoznilo sektoru prirodného turizmu na
Kostarike rozkvitat. Institut kostarického
cestovného ruchu (ICT), wvznikol v roku
1955 a bol povodne zaloZeny na podporu
domaceho cestovného ruchu a casom
zacal vyvijat' marketing aj na zahranicnych
trhoch. Neskdr ICT vytvorilo Certifikaciu
(CST),
ktord uznava Globalna rada pre trvalo
udrzatelny cestovny ruch (GSTC). CST bol

navrhnuty na

udrzatelného cestovného ruchu

zabezpecenie kulturnej,
environmentalnej a socialno-ekonomickej
udrzatelnosti podnikov ~ posobiacich
v cestovnom ruchu, hodnotenim podnikov
na stupnici od 1 do 5. Hodnotenie sa
stanovuje percentom zhody firiem s CST
Standardmi - ¢im vysSia Uroven, tym vacsia

zhoda. Certifikat, navrhnuty na zaklade

myslienky udrzatelnosti, zvysuje
prostrednictvom  nariadeni, udrzatelny
proces v cestovhom ruchu  krajiny.
Podnikom umoznuje obnovovat’

certifikaciu kazdé dva roky, ¢im vytvara

uroven  konkurencieschopnosti  medzi

podnikmi v cestovnom ruchu.

Daldou organizaciou, ktord sa usiluje
o propagaciu udrzatelného cestovného
ruchu v Kostarike, je CANAECO, Narodna
komora turizmus

pre prirodny

a udrzatelny turizmus Kostariky.
Organizacia CANAECO, zalozena v juni
2003,

v Strednej Amerike pri rieSeni problémov

poésobi na domacom trhu aj

trvalo udrzatelného turizmu a prirodného

turizmu. Organizacia poskytuje

{T80C


http://www.sinac.go.cr/ES/transprncia/Informe%20SEMEC/Informe%20SEMEC%202018.pdf
http://www.sinac.go.cr/ES/transprncia/Informe%20SEMEC/Informe%20SEMEC%202018.pdf
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dobrovolnicke aktivity pre jednotlivych
clenov komunity, ako aj pre turistov, ktori

Dobrovolnicke
CANAECO  sa
zameriavaju predovsetkym na vzdelavanie

navstivia tuto oblast.

aktivity  organizacie

jednotlivcoy, skupin a podnikatelov
v oblasti technik riadenia trvalo
udrzatelného cestovného ruchu

prostrednictvom workshopov, praktickych
aktivit
a seminarov.

a pristupnych webinarov
CANAECO je

z mnohych neziskovych organizacii na

jednou

Kostarike, ktora poskytuje dobrovolnicke
a vzdelavacie sluzby.

Na zaklade Zakona o biodiverzite z roku
1988, bol vytvoreny Systém narodnych
parkov Kostariky (SINAC), ktory poskytuje
aj inkluzivny dobrovolnicky program
adohliada na vSetky narodné parky
v krajine. SINAC je agentdrou MINAETu
(Ministerstva

Zivotného prostredia,

energetiky a technologii), ochranarskym
subjektom zodpovednym za

implementaciu, riadenie a spravu

biodiverzity, ako aj za koordinaciu
vSetkych zalezZitosti tykajucich sa ochrany
prirody a prirodnych zdrojov na Kostarike.
Jednym
chranené Uzemie krajiny, a preto vytvorili

11 chranenych oblasti.

Rozsiahla ochrana prirodnych oblasti
Kostariky bola umoznena vdaka Programu
platieb za ekosystémové sluzby (PES)
spadajuceho pod Zakon o lesoch ¢. 7575.
Prostrednictvom finan¢ného mechanizmu
FONAFIFO

Narodny fond na financovanie lesného

(skratka  zo  Spanielciny;
hospodarstva) bol kostaricky PES Program
schopny ponuknut financné stimuly pre
podniky ktori

a majitelov  pozemkoy,

zcielov MINAETu je zvacsit
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poskytuju sluzby prirodnému prostrediu.
FONAFIFO
prostrednictvom 3,5 % z dane z benzinu,
kreditmi

poskytuje financovanie

ako aj darmi, a Statnymi

prispevkami.
Vysledky

e Medzi 11 oblasti narodnej ochrany
prirody patria: Narodné parky (28),
Narodné rezervacie pre divu zver (73),
Ochranné pasma (30), Lesné rezervacie
(9), Mokrade (12), Biologické rezervacie
(8), Prirodné rezervacie (2), Ostatné
rezervacie(4), Ochranné pasmo
a Vecné bremeno v prospech ochrany
prirody.

e PES Program uznava tieto sluzby:

sekvestracia uhlika , ochrana vodnych

hydrologickych  sluzieb,  ochrana
biodiverzity a prirodnej scenérie.

e Je zrejmé, ze pocet vlastnikov pody,

tohto

programu, prevysuje financné zdroje

FONAFIFO. Vreakcii na

vzniknutd situaciu, sa program spojil

ktori sa chcld  zucastnit

agentury

so sukromnymi podnikmi, vratane
podnikov v cestovnom ruchu, s cielom
alokovat" dalSie financovanie, ktoré
prinieslo vynikajuce vysledky. Program
bol

vyclenit’ 7 milionov dolarov na dalsSie

v poslednych rokoch schopny
financovanie.
e Podla

zahranicnych investicii v krajine, Ccisty

Svetovej banky, z priamych

prilev v roku 1990 predstavoval 163

milionov dolarov; do roku 2010 to bolo

1,907 miliardy dolarov avroku 2016

Udaje  ukazuju, ze Cisty prilev
predstavoval 2,958 miliardy dolarov.

e Zalesnovanie a prosperujuca

biodiverzita Kostariky sa medzinarodne

‘lr&o.
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zviditelnili  vroku 2008,

navstivilo okolo 2 milibnov turistov

krajinu

a vygenerovali viac ako 2,14 miliard
dolarov.

Pokial ide o financovanie chraneného
Uzemia, expert aclen spolocnosti LT&C
Simon Collier poukazuje na sucasny vyvoj
v Eurdépe. Ten ukazuje, Ze sa najviac
odporuca zacat' vyberom malej pilotnej
oblasti, ktora je typicka pre miestny

kontext, tj. jeden aspekt vramci
narodného parku. Tato oblast by mala byt
kvalitna a pripravena na prirodny turizmus,
pripadne na iné udrzatelné modely
vyuzivania pody. Prvym krokom je urcenie
hodnoty na hektar, porovnanie hodnoty
pody a prislusného odvodu pre miestnu
komunitu, ¢o umoznuje zainteresovanym

stranam vypracovat’ podnikatelsky zamer.

FAO (2019) Ocenovanie _sluzieb lesného
ekosystému

Na tomto zaklade mozno vytvorit
podnikatelsky model, ktory prevysi

sucasny zaklad prijmu (napr. tazba dreva).
Odporuca sa postupny, etapovy pristup,
ktory sa s posilnovanim podnikatelského
dolezitych

modelu a nastupom

zainteresovanych strdn, moéze casom

postupne zlepsovat. Dlhodobym cielom je
riadenie plne chraneného Uzemia, ktore je
(Ciastocne)

dostupné  pre

turizmus a podporuje miestne komunity.

prirodny

V prvej rozhodujucej faze je nevyhnutne
hladat spdsoby, ako financne zapojit lesné
hospodarstvo avladu vich prospech
a zaroven rozvijat' miestne sluzby. Les je
potrebné vnimat ako komoditu, ktord si
chceme chranit’ (z kratkodobého hladiska
brat’

je potrebné ju ako existujucu
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komoditu, ku ktorej je potrebné ziskat
pristup a vyuzit' ju do istej miery, aby sme
udrzali diskusiu na Zive). Postupom casu
mozno pozornost” a zameranie zmenit,
ked" vlada alesné hospodarstvo pridu
s novym podnikatelskym modelom. Po
zavedeni poplatkov za prirodny turizmus
a po prijati vladnych grantov na cestovny
ruch, spravidla trva pat az Sest rokov, kym
sa dostavia vysledky.

Etapovy pristup rozvoja

prirodného turizmu
v narodnom parku:

® \Vyber oblasti narodného

parku na testovaciu fazu. Zavedenie

cielovej

udrzatelného modelu lesného

hospodarstva  vratane  prirodného

turizmu v celom narodnom parku
rozsiahlej velkosti je tazké a nie vzdy
Uspesné.

® Najst
umoznuje priamy dopad v kratkom

primeranu  velkost” lokality

casovom obdobi.

® Takyto maly pripad je mozné casom
rozsirit zmenou existujuceho modelu
lesného hospodarstva na selektivnejsi

model s jadrovou zoénou
a hospodarskymi zénami
s podnikatelskym zamerom, ako aj

s uhlikovymi kreditmi.

® Stanovit' jadrovu zonu, napr. pévodny
les, nedotknuty prales ako turisticke
zony a ziskavat' Specialne povolenia na
aktivity so sprievodcom, dalej na
prenocovania v Specialnych lokalitach

a ubytovanie v prirode, poskytované


http://www.fao.org/3/ca2886en/CA2886EN.pdf
http://www.fao.org/3/ca2886en/CA2886EN.pdf
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miestnou komunitou, napr. hotel vo
Svédsku."”

® V\ idedlnom pripade ide poplatok za
turistické aktivity v ramci parku vliade
a lesnému hospodarstvu.

® V\ praxi je potrebné navrhnut” Model
riadenia operacnych Struktur tykajdci
sa potravin,

napojov, ubytovania,

pristupov a sluzieb.

® DalSou neoddelitelnou sucastou su

Skolenia  sprievodcov,  vytvorenie

zaujmu a Skoliace moduly.

® Po nastaveni zakladnej ponuky, mozno

oslovit' cestovné kancelarie a vytvorit

spravcovské spolocnosti turistickych

destinacii.

® Hladanie navrhu udrzatelnej hodnoty
daného lesa: Uprednostiuje sa pristup
vyuzivajuci viacero Uzemi, ktory rata
s réznymi zdénami v lese:

O Prirodny turizmus je hlavnym

pilierom, spolu s lesnictvom
a lesnymi produktmi, dalSimi
cinnostami ako zber lesnych
plodov a hub.

O Novy spdsob riadenia Stylu
lovu: selektivny lov, na predaj
masa.

O Uhlikovy kredit a ukladanie
uhlika.

17 https.//www.treehotel.se/en
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Fond Torres del Paine Legacy
financovany z vynosov:
Alternativne sposoby
financovania narodnych parkov

Boims

Paraguay

Mapa 2: Ndrodny park Torres del Paine v kontexte,
Zdroj: Mapy Google

Fotografia 8: Dramaticky tvar krajiny v NP,
Zdroj:Wiki

Prehlad

® Narodny park v juhocilskej Patagonii
Rozloha 227 298 hektarov, predstavuje
pat" roznych ekosystémov regionu
Patagonie

® Viac nez 250000 navstevnikov v roku in

2017
Pristup k financovaniu

Postupom casu popularita Narodného
parku Torres del Paine (TDP) rastla, v roku
1980 000
navstevnikov ich

zaznamenal okolo 6

rocne avroku 2017

18 Ruiz et al. (2018), Sprdva mobility turizmu v
prirode v Ndrodnom parku Torres del Paine v Cile,
https.//www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17450
101.2079.1614335



https://www.treehotel.se/en
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17450101.2019.1614335
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17450101.2019.1614335
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250  000.
narodného parku CONAF bol coraz viac

pocet  presiahol Spréava

pretazena a chybali jej financné zdroje na

udrziavanie infrastruktary parku,
bezpecnostnych aspektov, riadenia
ochranarskych  aktivit  a zabezpecenia

zmiernovania  dopadov.  Neexistovala
Ziadna neziskova organizacia, ktora by
podporila  spravu  narodného  parku
V roku
2014, sa miestne zainteresované strany
Think

International (STI) spojili, aby zalozili TDP

v niektorom z tychto aspektov.

Foundation Sustainable Travel
Financovanie z vynosov. InSpirovali sa
severoamerickym modelom mechanizmov
podpory

prostrednictvom

narodnych parkov

mimovladnych

organizacii, napr. priatelia  zdruzeni
narodnych parkov, dobrovolnicke
programy a podobne. Pdévodne bolo

financovanie z vynosov navrhnuté tak, aby
poskytovalo vylu¢ne finan¢nl podporu na
smerovanie financii k udrzatelnym
iniciativam potrebnym v praxi a fungovalo
ako maly mechanizmus financovania
grantov na podporu CONAF a dalSich
miestnych

organizacii. Zamery

financovania  smerovali  k dosiahnutiu

tychto cielov:

e Ochrana a obnova ekosystémov

e Zlepsenie infrastruktdry cestovného
ruchu a zmiernenie dopadov
navstevnosti

e Podpora rozvoja komunity

e Diverzifikacia  moznosti  rekreacie

a produktov cestovného ruchu

Financovanie preto pochadza
z medzinarodnych a miestnych podnikov

cestovného ruchu (a turistov):
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e Medzinarodné cestovné kancelarie

zvacsa dostavaju prispevok za kazdého

navstevnika, napr. 10 dolarov na
osobu.

e Miestne podniky prispievaju tym, ze
oslovuju  klientov, aby  prispeli
financnymi darmi a vecnymi darmi

e Klienti: zistilo sa, ze navstevnici TDP
spravidla viac komunikuju so svojou
cestovnou  kancelariou, preto je

nevyhnutné urobit’ z nej prostrednika.

Takito navstevnici su zvycajne bohati

ide

o severoamericky trh, si oboznameni

jednotlivci, a pokial

s tymto modelom aje velka

pravdepodobnost, Ze prispeju.

Financovanie zvynosov sa postupne
zmenilo z hybridnej organizacie na systém

darcov a realizatorov.

Kvoli nedostatku miestnych neziskovych
organizacii, technickej expertizy
a expertizy ludskych zdrojov, bola okrem
financnej funkcie zavedena aj realizacna
funkcia. Pri aktivitach v ramci parku, TDP
Financovanie z vynosov uzko spolupracuje
s CONAF. Kazdoro¢ne rokuju o roc¢nom
operacnom plane CONAF, rozpoctovych
potrebach, prioritach a kapacitach, z coho
vzide kazdorocne realizacia jedného alebo

dvoch projektov.
Vysledky

o Uzka spolupraca s CONAF

e Financovanie konkrétnych, na cielovo
oreintovanych projektov
prostrednictvom darov od podnikov
a navstevnikov

e Prechod zdarcov na hybridne formy

financovania
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Odporucania

e Na zaver, z finan¢ného hladiska musi
byt prirodny turizmus klGcovym, no
nie jedinym zdrojom financovania
narodného parku na udrzatelnom,
dlhodobom zaklade. Dobrazne sa
odporuca pristup zalozeny na zonacii
lesného  Uzemia, pricom prirodny
turizmus je spolu sinymi prirodnymi
produktmi jednym z pilierov.

e Testovanie  produktov  a modelov
prirodného turizmu najskér v malom
meradle, nielenze umozni vdas
a ucinne zvladnut mozné negativne
dopady, ale ulahci monitorovanie, ako
aj rozSirenie  chranenych  Uzemi
a ochrannych pasiem. Odporuca sa
zvolit’” Uzemie, ktora je uz chranené,
napriklad cast” bukového lesa v NP
Poloniny.

e Pokial ide o zapojenie turistov
a sukromného sektora do financovania
iniciativ, je potrebné osvojit’ si ziclivu
kultdru ochrany Zivotného prostredia.

e Prieskum V ramci podnikov
a potencidlnych navstevnikov moze
dokazat, ze ide o Zivotaschopny
model: navstevnici si ochotni zaplatit
achceli by, aby sa takyto systém
zaviedol (uvedomeli ekologicki turisti)

o Vysledky prieskumu su pozitivnym
aspektom, ktory je potrebné pridat’ do
podnikatelského zameru.

e Odporica sa fond od zaciatku
integrovat’ do odvetvia propagovanim
spoluprace verejného a sukromného
sektoru v prirodnom turizme.

e Vytvorit fond ako nezavisly subjekt
tretej strany v prospech sukromného aj
verejného sektora.
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KAPITOLA 3: NASTROJE NA
ROZVOJ PRODUKTOV
PRIRODNEHO TURIZMU

V sUcasnosti  je prirodny turizmus na
Slovensku v pociato¢nych fazach rozvoja.
Prirodné akultirne hodnoty  Uzemi
narodnych parkov a ich okolia, nesu v sebe
obrovsky potencial. Avsak rad limitujucich

faktorov, ako napriklad vladne nariadenia,

nedostatok vedomosti atd., stazuju
sukromnym investorom rozvoj podnikania
voblasti  prirodného  turizmu. Tato

podkapitola prezentuje Uspesné produkty

prirodného turizmu z prikladov

spolocnosti LT&C a inych. Tieto priklady

boli preukazatelne financne Uspesné

a prospesné pre dand chranenu oblast

a komunitu, podporili ochranu prirody,
vytvorili pracovné  miesta,  zvysili
povedomie a poskytli prostriedky na

ochranu Zivotného prostredia.

LT&C-Priklad Soomaa: Ako najst
vlastny jedinecny predajny artikel

V Soomaae, podobne ako v inych

destinaciach, je  sezéonnost”  kvoli

kolisaniu dopytu po prirodnom turizme

v réznych rocnych obdobiach
naozajstnou vyzvou. Obmeny
produktov, financny manazment

a vytvorenie jedinecného predajného
(USP)
prekonat’ V narodnom parku Soomaa je

artiklu pomohli tdto vyzvu
obdobie, zname pod nazvom ,Piata
sezbna”, ked je oblast’ niekolko krat
rocne zaplavena topiacim sa snehom
V sucasnosti
Specifické produkty prave takéhoto
jedinecného predajného artikla (USP)

NP

alebo silnymi zrazkami.

pomahaju Soomaa  prilakat
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roznorody miestny (priblizne 50 %)
a medzinarodny (priblizne 50 %) trh
a mladi ludia sa podielaju na udrziavani

kultdrnych poznatkov tradicného
stavania lodi *°.

Produkty

e Kanoistika na riekach alebo

zaplavenych lesoch a lukach (USP),
trvanie 2-3 hodiny

e Vylety na kanoe so sprievodcom
na riekach alebo zaplavenych
oblastiach.

Vylety so sprievodcom

e Denné vylety so sprievodcom, raz
za den, sezony,

pocas celej

v anglictine,  nemcine, rustine,
Svédcine, fincine a litovcine.

e Celodenné vylety v divocine so
sprievodcom, spojenie prechodu
bazinami a kanoistiky.

e Nocné pochody, program so

sprievodcom v trvani cca 4 hodin,

zahfia  kanoistiku  a prechadzky
v luznych lesoch, s velkou $ancou
pozorovat bobry ainé volne zijuce
zZivocichy.

Vylety bez sprievodcu

e Celodenny vylet na kanoe: 12 km
na rieke + 4 km lesnym chodnikom
alebo/ a 3 km raseliniskom.

e Vylet na kanoe s taborenim v lese:

padlovanie 2,3 alebo viac dni.
Taborenie na pripravenych
taboriskach  vybavenych  drevom

a suchymi toaletami.

19 T 1B revr ol 2
Lode sa pouZzivali pocas zdplav ako dopravny

prostriedok. V stcasnosti sa cakd na zdpis do

Zoznamu svetového dedicstva UNESCO.
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Fotograia 9: Vylety so sprievodcom v NP Somaa,
od Aivara Ruukela

e Na bicykli aspadlom: 3-dnhovy
program spaja jednodnovy vylet na
bicykli a dvojdnovy vylet na kanoe
bez sprievodcu v divoCine NP
Soomaa.

e Prechod NP Soomaa na
snezniciach

e Prechod bazinami, tura v Specialnej
obuvi urcenej do bazin.

e Jazda na odrazacich saniach
Kicksled po zamrznutych

zaplavenych oblastiach, so

sprievodcom, trvanie 2-3 hodiny.

e Zbieranie hub a lesnych plodov,
spoznavanie hub, zber, varenie
a ochutnavka, vychadzky o)
sprievodcom.

Skusenosti, ktoré mozno vyuzit

Zakladatel bral pri vybere
najvhodnejsich produktov do uvahy
tri hlavné faktory:

e Zivotné prostredie

Prostredie lokality urcuje, aké produkty
mobzete ponuknut na trhu. Pri zakladani
spolocnosti Soomaa, zakladatel' myslel
najma na jedineCny predajny artikel
(USP) oblasti, ktory vtomto pripade
predstavuje Piata sezdéna - povodne,
ktoré odlisuju narodny park Soomaa od

inych destinacii. Na tomto motive su
postavené aj ich produkty, suvisia
s prirodnymi javmi, dedicstvom

a tradiciami, ktoré su s tym spojené.
e Sezénnost’

KedZe turizmus v prirode a prirodny
turizmus su zavislé od rocnych obdobi,
pre celorocny prisun turistov
a vyriesenie sezénnosti je klucova
diverzifikacia ponuky produktov. Hoci sa
Soomaa suUstreduje hlavne na Piatu
sezbnu, v pripade, ze kzaplavam
neddjde, ponuka tradicné produkty
turizmu v prirode, ako napriklad vylety
na snezniciach, vylety na kanoe
a vychadzky so sprievodcom. To im
zabezpedi navstevnikov po cely rok
a rozlozi zat'az na oblast.

e Ciel'ova skupina a viditel'nost’

Soomaa berie pri prispésobovani
a diverzifikacii  svojich  vyrobkov do
uvahy svoju cielovd skupinu. Na
zaciatku cinnosti, spolo¢nost Soomaa
pozvala blogerov a novinarov vyskusat
ich produkty. Vdaka tomu sa spolo¢nost’
Soomaa a Narodny park zviditelnili
v eurépskom kontexte. Druhym
dolezitym marketingovym  nastrojom
bola ziskanie certifikatu PAN-Parku.
Daldim  spolo¢nym  Usilim  vladnych
institdcii  a zainteresovanych  stran
v narodnom parku je snaha o ziskanie
certifikdtu Federacie Europarc, zapis
tradicného kanoe do zoznamu UNESCO,
ako aj certifikat Green Destinations pre
narodny park.
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LT&C priklad — Ecotur®:
Uspedna koexistencia

Fotografia 10: Vylety do divociny so sprievodcom
patria medzi najviac vyhladdvané produkty v NP
Abruzzo, Zdroj: Ecotur

Prehlad

e Narodny park: Narodny park Abruzzo,
Taliansko (1922)

e Rozloha: 496,80 km?

e Populacia: 25 obci

e USP - jedine¢ny predajny artikel:
Medved  hnedy Apeninsky (40-100
jedincov) a Vlk taliansky

Spoloc¢nost” Ecotur bola zalozena v roku
1989. Je miestnym operatorom prirodného
turizmu a ponuka vylety zamerané na
pozorovanie divokej zveri v Narodnom

parku Abruzzo v Taliansku. Ich USP
(jedinecny predajny artikel) je pozorovanie
masozravcov medveda hnedého

apeninského a vlka talianskeho. Maju silnd

.ekozofiu” a uzko spolupracuju

s miestnym obyvatelstvom a skolami.
Produkty

e Turistické vylety (2 alebo viac dni)

e Celorocné vylety roznej obtiaznosti so
sprievodcom, tematicky zamerané na
kultiru alebo divoku prirodu, v cene
120 €-450 €

20 https.//www.ecotur.org/en/index.xhtml
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e Exkurzie (jednodnové vylety)

Pravidelné exkurzie do lesa a divokej

prirody, v cene 10 €-40 €

Spravované zariadenia:

e Centrum environmentalnej vychovy
(Center for Environmental Education -
CEA)

e Informacné centrum

e Obchod s miestnymi produktmi

Ecotur model koexistencie s velkymi
Selmami

e Ekologicky prijatelny pre divoku zver

Bezné su dezinformacie a predsudky

o velkych  Selmach, ¢o mobzZe viest

k nedorozumeniam a zlému
zaobchadzaniu so zvieratami. Spolocnost’
Ecotur sa tomu snazi Celit’ tym, Ze v ramci
svojich kanalov ¢i na vyletoch poskytuje
cielovej skupine poznatky z najnovsich
vyskumov.

V porovnani s inymi

europskymi krajinami, zvierata

neprikrumuju na Ucely pozorovania.

e Ekologicky hospodarny pre miestnu
populaciu

NP Abruzzo aj NP Poloniny su obyvané

nevelkou miestnou populaciou, ktora
moze z tejto oblasti profitovat” aj zvySovat’
jej hodnotu. Filozofia spolocnosti Ecotur
vyznava, ze (napr.) pastier zijuci v NP
Abruzzo chape, ze vlci (USP) pritahuju
turistov, ktori na oplatku zvysuju hodnotu
miestnej ekonomiky tym, ze sa ubytuju
alebo miestne

v penziénoch nakupia

vyrobky, ako je Pastiersky syr. A preto:


https://www.ecotur.org/en/index.xhtml
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Kolobeh posolstva: Ak chapu, mozu si to
vazit, ak si to vazia, chcu sa o to starat, ak
sa o to staraju, bude ich to bavit, ak ich to
bavi, chcl to chapat. Ak ludia pochopia,
bude ich ochota postarat sa vyssia.

Vysledky

e Uspeinad kombinacia ochrany pady
a hospodarskeho a kultdrneho rozvoja
miestneho obyvatelstva

o Uspesné CEA uznavané regidnom
Abruzzo

e Zabezpecenie prezentacii a posobivych
hodin environmentalnej vychovy pre
Skolské skupiny v tejto oblasti

e Vedenie

kampani  na  zvySenie

povedomia o zivotnom prostredi
LT&C Chodniky
v korunach stromov, Erlebnis
Akademie AG: Atrakcia ako USP

priklad -

Unsere Standorte in Deutschland Unsere Standorte in Europa
Our Treatop Walks in Germany Our Treetop Walks in Europe
Tachechien (CZ)
Histerse Zertrum Rigeng) .. ; Grech Republic
Dgtseebed Binz/Prora “T‘!“

uuuuuu

Baumwiptslptad Lipno
Quicro
Slowake (5K)
Slovakia
Baumwipfalpfad
Saarachlsita
9 Mettlaeh-Orseholz

Baumwipfelpfad
Bayarlecher Wsld

Mapa 3: Lokality chodnikov v korundch stromov,
Zdroj: Erlebnis Akademie AG

Prehlad

e Navstevnici: 2,2 miliéna v roku 2018

e Rocny obrat v roku 2018: 15,3 miliona
eur

e Lokality: Nemecko (Bavorsky les,

Saarschleife, ostrov Rujana, Cierny les),

Slovensko (Bachledka), Cesko
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(Krkonose, Lipno), Rakusko

(Salzkammergut), Slovinsko (Pohorje)

Prvy chodnik v korunach stromov od

Akademie  bol
2009 v Nemecku
v spolupraci s Narodnym parkom Bavorsky

spolocnosti  Erlebnis

postaveny v roku
les, ktory hladal atrakciu, vhodnu pre
Siroki skalu navstevnikov na
trhoch.
narodného parku ainformacného centra

roznych
Zadmerom bolo prilakat” do
turistov s cielom vzdelavania o prirodnom
prostredi. Dal$im aspektom bola regulacia
a sustred'ovanie navstevnikov na jednom
mieste, a teda schopnost kontrolovat” toky
navstevnikov a chranit’ jadrové zoény
narodného parku. Obchodny model je
zalozeny na spolo¢nom podniku medzi
Akademie

a partnerskou spolo¢nostou v hostitelskej

spolo¢nostou Erlebnis
krajine, ktora ma prehlad o miestnom
prostredi, trhu, zakonoch a predpisoch. Na
oplatku, Chodniky v korunach stromov
spolocnosti Erlebnis Akademie ponukaju
platformu pre environmentalne
vzdelavanie a vytvaranie pracovnych miest.
Spolocnost’ zaroven najima straZzcov na
vylety so sprievodcom, prevadzkovane
partnerskou organizaciou alebo priamo

narodnym parkom.
Vysledky

e \lylety so sprievodcom su vytvorené
v spolupraci s chranenymi Uzemiami.
o Cast

Chodnikoch v korunach stromov plynie

VyNosov pri niektorych

priamo do spravy parku.
e Zamestnanci vo vSetkych sektoroch

pozostavaju  vyluCne  z miestnych
obyvatelov vSetkych vekovych
kategOrii.
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e Modely partnerstva NP a organizacii sa
liSia v zavislosti od zaujmu a miestnych

podmienok.
e Odhaduje sa, Ze na atrakciu
prichadzaju hlavne navstevnici

z okruhu 150 kilometrov alebo do
dvoch hodin cesty autom.

e Pre kladny postoj vychodoeuropskeho
trhu k outdoorovym aktivitam, boli
v narodnych parkoch v Cesku ana
Slovensku vybudované dve takéto
stavby.

e Odhaduje sa, Ze dopyt navstevnikov
po zariadeni v NP Pieniny pozostava
z50 % polskych navstevnikov a 50 %

slovenskych  navstevnikov  vsetkych
vekovych skupin.

e Pozitivny vplyv na miestne
obyvatelstvo sa prejavuje hlavne
v blizkosti tychto stavieb.

e Chodniky v korunach stromov
v niektorych  destinaciach  funguju
formou partnerstva. Na ostrove
Rujana, miestni poskytuju prepravu

autobusmi, ktoré premavaju kazdych
40-45 minut a spajaju hlavné turistické
oblasti ostrova. Navstevnici, ktori maju
Kurkarte (turistickd karta) ich mozu
bezplatne vyuZivat.

e EOdhaduje sa 10%
environmentalneho povedomia, tz. Ze

tvorba

v roku 2018 z22 milibnoch
navstevnikoch, 220 000 ludi bolo
oslovenych.

e Chodniky v korunach stromov
vykonavaju prieskumy medzi

navstevnikmi, hoci na relativne malej
vzorke (podla atrakcie v Rujane). Tieto
prieskumy poskytuju prehlad
o environmentalnom

Chodnik

povedomi

navstevnikov. v korunach
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stromov na ostrove Rujana organizuje

v priemere 3 denné vylety so
sprievodcom pre navstevnikov pocas
hlavnej sezény a 2 denné vylety mimo

sezony.

Fotografia 11: Chodnik v korundch stromov v NP
Saar-Hunsriick, Nemecko

Narocna uloha pre prirodny
turizmus na Slovensku

Vykonny  riaditel Erlebnis
Akademie AG

spomenul, Ze hlavnou vyzvou pre rozvoj

spolo¢nosti
Bernd Bayerkohler,
turizmu na

prirodného Slovensku je

nedostatok ~ moznosti  dopravy  do
a z narodnych parkov, ako aj chybajuca
infrastruktudra

turisticka v narodnych

parkoch a okoli.
Odporucania

Pripadové studie prezentované v tejto
kapitole zd6raziuju vyznam identifikacie
USP (jedinecny predajny artikel) destinacie
v chranenom Uzemi a tvorby produktov
v sulade so Specifickou témou, na lepsiu
komunikaciu identity. KIUCové je zapojenie
miestneho obyvatelstva, zaistenie, ze je
taziskom produktu, je snim stotozneny
amoéze zneho mat pozitivny uzitok.
A napokon, najdolezitejsie je
environmentalne vzdelavanie, a hladanie
spb6sobov

integracie  environmentalnej

vychovy a zvysovania environmentalneho
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povedomia miestnych komunit, aj turistov,
s cielom zvysit pozitivne Ucinky produktu.

Odporucania  jednotlivych krokov
rozvoja produktov prirodného turizmu

zdoraznené spolo¢nostou Ecotur:

1. Fungujuca aorganizovana siet

zainteresovanych stran v narodnom
parku a tzv. bottom-up pristup (zdola

nahor) moéze posunut destinaciu ku

lepsej viditelnosti a k moznosti
ziskania certifikacie v prislusnej
schéme.

2. Spolo¢ény podnik menej znamej

destinacie s uz fungujicim zastupcom

cestovného ruchu, moze pomoct
zviditelnit’ destinaciu na SirSom trhu.

3. Manazovanie alebo koncentracia toku
navstevnikov dobre premyslenymi

produktmi atrasami do urcitych

oblasti narodného parku, zdoéraznuje
zonaciu,  chrani  jadrove  zdny

a prospieva snaham o ochranu prirody.
4. Uspednost novych produktov
prirodného turizmu pri ich zavadzani

v narodnom parku casto stupa a klesa

podla drovne podpory miestnej
komunity.

5. Sledovanie najnovsich  trendov
a vyskumov pomaha udrziavat’

aktualnost’ vasich produktov a Siri
povedomie o vhodnom zaobchadzani

s volne Zijucimi zvieratami v ramci NP

a medzi vaSou cielovou skupinou
a trhom.
Pokial ide o Narodny park Poloniny,

rozhovory vyzdvihli velky potencial na
domacom trhu Slovenska, ako aj na celom
trhu. Chodniky
v korunach stromov ho kategorizuju ako

vychodoeuropskom

soutdoor milujuci” trh.
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Clen spolo¢nosti LT&C, prof. Dr. Knapp,
ktory pbsobi ako zastupca Eurdpskej siete
bukovych lesov, zdoraznil, Ze pamiatky
UNESCO su na celom svete povazované za
turistické destinacie na vysokej Udrovni
a zaradenie  chranenych  Uzemi do
zoznamu UNESCO mobze posobit’ ako
magnet, pritahujuci bohatych vzdelanych
ktori  takéto

KedZe je velmi

oblasti
dobre
situaciou

cestovatelov,
vyhladavaju.

oboznameny so sucasnou

bukovych lesov na Slovensku, dalej

zdoraznil, ze Styri takéto Uzemia na

Slovensku maju potencial na rozvoj

prirodného turizmu v spolupraci

s Karpatskymi bukovymi pralesmi
UNESCO,
svetového prirodného
ich
s miestnymi autentickymi obcami na vylety

a biosférickou  rezervaciou
zaradenymi do
dedicstva. Spristupnit’ spolu
so sprievodcom a turistiku. Podla jeho
nazoru, je na tento rozvoj nevyhnutny
udrzatelny model lesného hospodarstva

a podpora miestneho polnohospodarstva.

Je potrebné podporit’ malé obce, aby sa
ich ide
o turistickl infrastruktdru, aj ich ponuka.

posilnila autonomia a pokial
Po zavedeni udrzatelného modelu lesného

hospodarstva  avytvoreni  produktov
prirodného turizmu, budd Poloniny ako
sucast’ biosférickej rezervacie UNESCO,
Starych bukovych lesov a pralesov Karpat
ainych  regionov  Eurépy  schopné
umiestnit’ produkty na prislusné kanaly

a siete.
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KAPITOLA 4: CERTIFIKACIA

V KONTEXTE MEDZINARODNE!
STANDARDIZACIE NA
REGIONALNEJ UROVNI A
UROVNI DESTINACIE

Povedomie o prirodnom turizme globalne
rastie. Certifikacia sa pre zakaznikov stala
hladani
angazovanych destinacii a udrzatelnych
Niektoré

pouzivaju certifikaciu ako meratelny ramec

spolahlivym  nastrojom  pri

ponuk  turizmu. destinacie

udrzatelnosti, v ktorom pobsobia, <o
poskytuje vyhody vsetkym zucastnenym
stranam.  Pre
v blizkosti
parkov, méze byt certifikacia nezavislou

ich

spolocnosti  fungujuce

alebo vramci narodnych

pecatou zapalenosti za ochranu

zivotného  prostredia  a udrzatelnych
obchodnych praktik. Pocas rozhovorov
zainteresovanych stran na Slovensku sa
preberala téma certifikacie a skonstatovalo
sa, ze by bolo uzitocné vniest viac svetla
do vyhod certifikacie destinacii prirodného

turizmu a moznych pristupov.

So zvysujucim sa celosvetovym
povedomim o prirodnom turizme, boli ako
nastroje na pomoc rozliSovania medzi
udrzatelnymi a neudrzatelnymi postupmi
vytvorené certifikacné programy,
akreditacné systémy

(Spenceley, 2018).

a indikatory

Podla definicie Medzinarodnej spolocnosti
prirodného turizmu (TIES): ,Certifikacné
programy v cestovnhom ruchu sldzia ako
dolezité nastroje na rozliSenie skutocne
zodpovednych  spolocCnosti, produktov
alebo sluzieb od tych, ktoré iba pouzivaju
alebo "ako

nazvy,eko” Judrzatelny
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marketingovy  nastroj na  prildkanie

zakaznikov”

Vo forme dobrovolnych postupov, ktoré
hodnotia, preveruju a poskytuju pisomnu
zaruku ze zariadenie, produkt, proces
alebo sluzba spina $pecifické normy, boli
Tieto

podnikatelov

vytvorené certifikacné schémy.

schémy su urcené pre
v cestovnom ruchu, ubytovacie zariadenia,
cestovné kancelarie, cestovné agentury,
ale aj destinacie (Spenceley a Bien, 2013).
Na zaklade hodnotenia sa tym, ktori
spifaji  alebo  prekracuji  zékladné
Standardy udeluje predajné logo (Honey
2001).

znamena, ze nezavisla tretia strana overila

a Rome, Ziskanie certifikacie

zhodu podniku alebo destinacie so
Standardom, zalozenom na socialno-
ekonomickych, kultdrnych

a environmentalnych kritériach (Spenceley
a Bien, 2013).

Od konca 80-tych rokov sa oznacenia
udrzatelného turizmu objavuju v réznych
formach na celom svete: od globalnych
Standardov ISO 14001 a certifikacie Green
Globe, az po regionalne, napr.Southern
Africa Sustainable Tourism Alliance, (i
certifikacii

formou narodnych

a environmentalneho oznacovania na

Kostarike alebo v Australii  a v ramci
provincii (Honey a Rome, 2001). Na svete
existuju stovky znamok kvality cestovného
ruchu, avyraz ,dzungla znamok kvality”,

ktory sa objavil, len dokazuje, ze pre

turistov, podniky a destinacie moéze byt

naozaj narocné zistit, ktorym znamkam
kvality mozu verit.

‘(T&O.
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Iniciativa pracovnej skupiny venujucej sa

cestovnému ruchu a rozvoju, ,Sprievodca

dzunglou znamok kvality”

Snahy o zavedenie dohody,

pristupu a transparentnosti viedli v roku

spolocnej

2008 k vytvoreniu Globalnych kritérii trvalo
ruchu (GSTC
k vytvoreniu

udrzatelného cestovného
2009
Globalnej rady pre trvalo udrzatelny
cestovny ruch (GSTC). GSTC stanovuje
a riadi

Criteria) avroku

globalne  trvalo  udrzatelné
Standardy s cielom zvySovat vedomosti
o trvalo udrzatelnom cestovhom ruchu
a zlepSovat’ aktivity medzi verejnostou

a sukromnymi zainteresovanymi stranami.

GSTC riadi dva subory kritérii: ,Kritérid na destindciu
(GSTC - D), a ,Kritérid na hotely a cestovné
kanceldrie (GSTC-H&TO)”

Spolu tvoria hlavné zasady a minimalne
poziadavky, ktoré by sa mal podnik alebo
destinacia usilovat” dosiahnut, aby chranil
a udrzal a kultarne

prirodné zdroje

destinacie, v ktorej posobi azaroven
zabezpedil, Ze cestovny ruch ako nastroj
na ochranu prirody a zmiernenie chudoby
naplni svoj potencial. GSTC necertifikuje
priamo podniky alebo destinacie, ale
prostrednictvom svojich kritérii a procesov
uznava alebo akredituje certifikacné
schémy, ako napr. travelife alebo
EarthCheck. Vroku 2012 GSTC vydala
vyzvu pre destinacie po celom svete, aby
sa pripojili k ich programu Early Adopters
of Sustainable Destinations (Prvi osvojitelia

programu udrzatelnych destinacii), ktory

bol zamerany na podporu dalSieho
vyskumu avzniku GSTC  kritérii pre
destinacie.

Zoznam destindcii certifikovanych GSTC
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Certifikacia trvalo udrzatelného
cestovného ruchu na udrovni narodného

parku je oblastou, do ktorej sa zacali

pustat destinacie narodnych parkov
s vyspelym trhom cestovného ruchu.
Jednym znich je aj okres Teton
z Wyomingu v USA, ktory bol medzi

vybranymi prvymi osvojitelmi programu
Rady  GSTC kapitole  je
predstaveny ako destinacia narodného

av tejto

parku s osvedcenym postupom

certifikacie, ktora je v sulade s GSTC.

EUROPARC
prirodnych a narodnych parkov v Europe)

Federacia (Federacia

sa venuje praktickej ochrane prirody
a trvalo udrzatelnému rozvoju v Europe.
Ako
Zivotaschopnej a zdravej buducnosti ludi

riadiaci nastroj na zabezpecenie

a prirody Vv Zivej, fungujucej
a navstevovanej krajine.vytvorila Eurépsku
chartu trvalo udrzatelného cestovného
ruchu v chranenych Uzemiach (ECSTPA).
Charta je spolu sFérom pre trvalo
udrzatelny cestovny ruch (dohoda medzi
vsetkymi  hlavnymi  zainteresovanymi
stranami destinacie) zalozena na piatich
principoch a subore prvkov pozadovanych
od chranenych Uzemi. To vytvara zaklad
pre spoloCny rozvoj patrocnej stratégie
trvalo udrzatelného cestovného ruchu

a akéného planu. Pri dodrziavanim tychto


https://www.tourism-watch.de/system/files/migrated/labelguide_en_web.pdf
https://www.tourism-watch.de/system/files/migrated/labelguide_en_web.pdf
https://www.tourism-watch.de/system/files/migrated/labelguide_en_web.pdf
https://www.gstcouncil.org/gstc-criteria/gstc-destination-criteria/
https://www.gstcouncil.org/gstc-criteria/gstc-destination-criteria/
http://www.gstcouncil.org/en/gstc-criteria/criteria-for-hotels-and-tour-operators.html
http://www.gstcouncil.org/en/gstc-criteria/criteria-for-hotels-and-tour-operators.html
https://www.gstcouncil.org/certified-sustainable-destinations/
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krokov. moéze  destinacia  poziadat
o udelenie charty, uskutocnené
prostrednictvom  hodnotenia externym
overovatelom. ECSTPA tiez odporuca

zapojenie miestnych podnikov, spociatku

prostrednictvom Féra pre  trvalo
udrzatelny cestovny ruch. Nasledne mézu
podniky poziadat" o Europarc star, titul
Uzemia s trvalo udrzatelnym cestovnym
ruchom, ktoré ocenuje ich prinos pre
udrzatelny cestovny ruch v destinacii.
Spolupraca s miestnymi  podnikmi je
riadena priamo spravou chraneného

Uzemia pod dozorom EUROPARCU.

Usmernenia EUROPARCu pre trvalo udrzatelné

destindcie

V Nemecku to viedlo k vzniku znamky
Partner

Ide
o spolupracu medzi chranenymi Uzemiami

Partner  narodného  parku

Nationale Naturlandschaften.
a podnikmi v regione, ktorej cielom je
spojit’ zazitky v prirode orientované na
zadkaznika s vysokymi poziadavkami na
kvalitu a prinos pre ochranu Zivotného
prostredia. Program existuje od roku 2000
azahfna 28  partnerskych iniciativ
pochadzajucich z chranenych Gzemi, s viac
ako 1400 obchodnymi partnermi (udaj ku
decembru 2018). Po dokladnej analyze
uskutocnenej regionalnou komisiou na
udelovanie oceneni mézu podniky, prijaté
do programu, pouzivat logo partnera

svojho chraneného Uzemia astat sa

sucast’ou siete.
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Partner
Nationalpark Nationalpark National Ipark
Hainich Harz Jasmund

Partner

-Partner

National lpark Miritz Nationalpark
Kellerwald-Edersee Nationalpark Sichsische Schweiz

Partner Partner Partner
Y Bios ‘: J:‘u:';(:rﬁ
Partner Partner Partner
st @ Bl Ml ol
Obrdzok 2: Partnerskd siet, Zdroj: Nationale

Naturlandschaften

Clen LT&C — Schutzstation
Wattenmeer

V narodnom parku Wattenmeer sa znamka
partnera narodného parku pouziva ako
marketingovy  nastroj, znak  dovery
a sposob vzajomnej komunikacie v ramci
parku. V informacnych centrach
Schutzstation Wattenmeer su pre turistov
k dispozicii iba informacné a marketingové
materidly partnerov narodnych parkov.
Konaju sa pravidelné vymenné stretnutia
partnerov narodného parku, na ktorej sa
zUcasthuje roznoroda skala zaujmovych
Akykolvek
organizacia, podporujuca park, mdéze na

skupin. podnik  alebo
zaklade splnenia kritérii podat” ziadost,
a tak

Schutzstation Wattenmeer, bola jednou

ziskat'  certifikaciu.  Organizacia

z prvych, ktora sa stala sucastou znamky.


https://www.europarc.org/wp-content/uploads/2019/08/EN_How-to-become-a-EUROPARC-Sustainable-Destination_Technical-guidelines.pdf
https://www.europarc.org/wp-content/uploads/2019/08/EN_How-to-become-a-EUROPARC-Sustainable-Destination_Technical-guidelines.pdf
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Program udrzatelnej
destinacie okresu Teton,
Jackson Hole a Yellowstone

Mapa 5: Mapa Ndrodného parku Grand Teton, Zdroj:
Mapy Google

Fotografia 12: V NP si mozno vychutnat” malebné
scenérie, Zdroj: Sprava Ndrodného parku Grand
Teton

Prehlad

e Okres v State Wyoming, USA

e Populacia: 23 500

e Narodné parky: Narodny park Grand
404 %
Narodného parku

Teton, Yellowstonského

e 97% okresu tvori narodny park, lesy
a Utociska pre diva zver

e Vroku 2018: 3,5 milibna navstevnikov
v Narodnom parku Grand Teton a 4,1
miliona v Yellowstonskom Narodnom
parku

Postup pri certifikacii

V roku 2012 bol okres Teton prijaty do
skupiny prvych osvojitelov programu Rady
GSTC. Po prijati do programu, Rada GSTC
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spolo¢nostou
Sustainable Travel International vykonala

spolu s partnerskou
hodnotenie, aby zistila, v akej miere okres
funguje vsulade so 120 kritériami zo
GSTC. Vysledky hodnotenia
ukazali, Ze priblizne polovica ukazovatelov

ZO0zZnamu

bola splnena, pricom silnou strankou bola

ochrana prirody a kultary
a environmentalny manazment. Riadenie
destinacie a planovanie si vyzadovalo
boli

program alebo

zlepsenie.  Jednotlivé  snahy
uspokojivé, ale chybal
systém, ktory by mohol zjednotit' snahy

o udrzatelnost’ na Urovni destinacie.?’

Preto vznikol Program udrzatelnych
destinacii pre Jackson Hole & Yellowstone
(Jackson Hole & Yellowstone Sustainable
tohto

udrzanie

Destination  Program). Uc&elom

programu bolo posilnenie,
a vyvazenie stratégii a postupov v oblasti
starostlivosti o Zivotné prostredie,
socialnej zodpovednosti a hospodarskej
Zivotaschopnosti v okrese Teton.
Vytvorenie programu bolo umozZnené
vdaka

a vytvoreniu Memoranda o porozumeni,

zriadeniu  riadiaceho  vyboru

ktoré podpisalo 57 zainteresovanych stran

destinacie (federdlna vlada, miestna

samosprava, mimovladne organizacie

a podniky). Ti schvalili a podporili opisanu
viziu, ciele a zamery. DolezitejSie je, Ze sa

rozhodli navrhndt" program, ktory sa

nezameriava len na trvalo udrzatelny

cestovny ruch, ale na celkovu

udrzatelnost. Bol navrhnuty 5-rocny akcény

plan, tykajuci sa priorit  projektu,

21 https.//www.gstcouncil.org/teton-countys-
destination-sustainability-journey,



https://www.gstcouncil.org/teton-countys-destination-sustainability-journey/
https://www.gstcouncil.org/teton-countys-destination-sustainability-journey/

OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

zalozenych na pociatocnom hodnoteni,
s cieflom ziskat" certifikdciu po piatich
rokoch. Tento program je riadeny
neziskovou organizaciou Riverwind
Foundation, ktorej hlavnou ulohou je
zjednocovat’ Usilia aspajat’  vsetkych
dohromady  okolo  spolocnej vizie
certifikacie. Program doplfia existujice
v oblasti

iniciativy a programy

udrzatelnosti.

Organizacia 1% for the Tetons (jedina
miestna obdoba organizacie 1% for the
Planet®) financovala v roku 2014 prieskum
o snahach v oblasti udrzatelnosti a zistila,
Zze 120 podnikov, neziskovych organizacii
avladnych agentur vokrese Teton sa

aktivne angazovalo v kategériach
energeticka efektivnost, odpadové
hospodarstvo,  alternativna  doprava,

ekologicky nakup, nakup na lokdlnom
trhu. Ukazalo sa, ze vacdsSina znich sa
chcela zapojit do skoleni a workshopov
(ktoré sa teraz poskytuju).

Celkovy model financovania programu
destinacie je nasledovny:

e Federalne/miestne granty: povodne
tvorili 60 % celkového rozpoctu, no
v sUcasnosti tvoria 30 %.

e Dary asponzorstvo: pévodne 35 %,
neskor 60 % v zavislosti na vysledkoch
spoluprace s podnikmi v destinacii
a ziskani ich dévery a podpory.

e Prijmy programu: 5-10 % - Tieto
vynosy suU tvorené napr. poplatkami
spojenymi s UcCastou zucastnenych
stran na workshope, pricom tieto

22 https.//www.onepercentfortheplanet.org

poplatky sG  minimalne, aby sa
zabezpedila ¢o najvacsia ucast’.

Vysledky

e Finalisti ceny National Geographic
World Legacy Award za vedenie
destinacie

e Finalisti ceny WTTC Tourism for

Tomorrow Award za riadenie
destinacie
e Audit spoloc¢nosti EarthCheck

v septembri 2019, ktorého vysledkom
je  ziskanie  predcertifikacie  pre

destinaciu Jackson Hole

e Patrili medzi Top 100 zelenych
destinacii v roku 2016, 2017, a 2018

Ziskané poznatky (od Riverwind
Foundation):

1. Stanovenie ciela, ktory si osvoja
a inSpiruju sa nim vsetky zainteresované
strany, pravidelne ho komunikujd, napr.
byt" veducou udrzatelnou komunitou
a destinaciou, zmenit miestnu ekonomiku
cestovného ruchu na udrzatelnu
ekonomiku cestovného ruchu, ziskat
certifikaciu udrzatelnej
komunity/destinacie, ziskat' ocenenia za

udrzatelnost a pod.

2. Riadenie destinacie a integracia zavisi
od vztahov — je potrebné venovat cas
budovaniu individualnych a skupinovych
vztahov

3. Komunikacia so zainteresovanymi
stranami destinacie musi byt pravidelna
a obsahovo bohata. Nepodcenujte

komunikaciu. Koordinujte komunikaciu


https://www.onepercentfortheplanet.org/

OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

s kl'iCovymi  zainteresovanymi stranami

v oblasti udrzatelnosti

4. Vzdelavajte, vzdelavajte, vzdelavajte,

Zvysujte  to gramotnost, zaujem

a zapojenie zainteresovanych stran
v oblasti udrzatelnosti. Vyuzite akukolvek
certifikaciu a ocenenie, aby ste zvysili

povedomie, vzdelanie a zapojenie

zainteresovanych stran a verejnosti

5. Diverzifikujte financné toky: Granty

federalnych ~ a miestnych ~ samosprav,
granty narodnych a sukromnych nadacii,
sukromné penazné prostriedky a vecné

dary

6. Posilnujte miestnu kapacitu, kedykolvek
je to mozné. Minimalizujte export prace
a nespoliehajte sa na riadenie a technickd
podporu prostrednictvom externych stran

7. Sustredte sa na uvedomenie si svojich
silnych stranok a oblasti, ktoré vyzaduju
budovaniu

zlepsenie, adajte prednost’

a udrzaniu partnerstva zalozenom na
spolupraci (namiesto sutazenia o zdroje
s existujucimi organizaciami

a programami)
Odporucania

Certifikacia je v sucasnosti hlavnou témou
rozhovorov pre etablované destinacie,
ktoré chcu
a komunikovat' svoje zavazky a opatrenia
voblasti  udrzatelnosti. Z pripadovych
stadii uvedenych v tejto kapitole, ale aj
z rozhovorov SO zainteresovanymi

stranami  zo Slovinska (kapitola 1),
vyplynulo, ze certifikacia si vyzaduje silné

vedenie a spolupracu celej destinacie.

institucionalizovat’
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.Systematicky  a strategicky pristup
ZdruZenia pre cestovny ruch Slovinska na
narodnej Urovni nesmierne pomaha pri
budovani povedomia o zelenom prostredi
doma a pri umiestiovani zeleného imidzu

na medzinarodny trh.” %

Nedavno ocenend GSTC destinacia na

Azorskych ostrovoch v Portugalsku
potvrdila, ze trvalo dva roky, kym
slostrovie, vdaka spolocnému Usiliu

verejného a sukromného sektora, ziskalo
certifikaciu®’. Preto mozno konstatovat, ze
pre rozvijajucu sa destinaciu, akou su
Poloniny, by bolo

prilis  predcasné,

pokusat sa o certifikdciu na drovni
destinacie. Zasady a postupy, ktoré su
zakladom

Uspesne certifikovanej

destinacie, su  vSak relevantné uz
v pociato¢nom stadiu vyvoja:

e Vytvorte spolo¢nu viziu — vasu poziciu
hned’

V pripade okresu Teton

a smerovanie - na zaciatku.
(ktory je
komunitou aj destinaciou) bolo viziou,
Ze sa ,Jackson Hole stane svetovou
komunitou

vedulcou udrzatelnou

a destinaciou”. Vizia bola prijata

a schvalena ako uznesenie a stala sa

hlavnym principom vzajomnej
spoluprace zainteresovanych stran.

e Prieskumy a zakladné zhodnotenie su
pre zistenie pozicie danej destinacie
a pre urcenie jej priorit klu¢ové.

e Zhromazdenie kldcovych lidrov

a vplyvnych obchodnych partnerov,

ktori s NP,

poskytnut odporucania a referencie

spolupracuju moze

23 https.//sustainability-leaders.com/soca-valley-
slovenia-interview-janko-humar,

24 https.//www.gstcouncil.org/gstc-2019-global-
conference-in-the-azores,
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inym  podnikom,  pomoct”  Sirit
informacie a ziskat’ (finan¢nu)
podporu.

Dalsie informdcie

ETIS subor ndstrojov a priklady osvedcenych

Webovd stranka Green Scheme of Slovenia
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KAPITOLA 5: SLUZBY
NAVSTEVNIKOM
POSKYTOVANE NARODNYM
PARKOM A MVO A SYSTEMY
SPOLUPRACE S TURISTICKYMI
SPRIEVODCAMI

V ramci prirodného turizmu v chranenych
Uzemiach predstavuje turisticky sprievodca
najdolezitejSieho poskytovatela podnetov
a poznatkov. Konstatujeme, ze
sprievodcovské cinnosti su dodnes v ramci
narodnych parkov na Slovensku zakazané
a informacné centra su zriedkavé alebo
nedostatocCne vyuzité. Okrem inych sluzieb
pre navStevnikov, aj sprievodcovské
Cinnosti, ktoré sluzia ako hlavny zdroj
prenosu  vedomosti medzi turistom
a parkom a stavaju sa prvym kontaktom
turistu,
prirodného  turizmu. Priklady LT&C
uvedené nizSie dokazali prostrednictvom
svojich sprievodcov a/alebo informacnych
centier poskytnut’

vynikajuce modely

sluzieb navstevnikom.

LT&C priklad — Schutzstation
Wattenmeer e.V.: Ochrana
prostrednictvom vzdelavania

Mapa 6: Ndrodny park Waddenské more v kontexte
Zdroj: Narodny park Waddenské more

predstavuju nevyhnutnd sucast

41

Prehlad

e Ochranarske zdruzenie zalozené v roku
1962

e 20 informacnych centier pozdiz
pobreZia nemeckého Slezvicka-
HolStajnska

e 25 zamestnancov, 100 dobrovolnikov

e 240 c¢lenov

Fotografia  13:  Dobrovolnici a zamestnanci
spolupracuju s cielom vzdeldvat ndvstevnikov a
chranit  ndrodny  park.  Zdroj:  Schutzstation
Wattenmeer

Celu oblast’ Narodného parku v Slezvicku-
Holstajnsku riadi vladna sprava NP, ktora
ho rozdeluje na rozne zony a poskytuje
finan¢nu

podporu  amandaty na

vzdelavacie  a monitorovacie ¢innosti

rozlicnym mimovladnym organizaciam.

Jednou z nich je Schutzstation
Wattenmeer, ktora ochranuje 70% Uzemia.
Tato

Slezvicko-Hol3tajnska. Vizia Schutzstation

koncepcia figuruje ako unikat

Wattenmeer  prispieva  k pochopeniu
a nadSeniu pre ekosystém Waddenského
mora a Severného mora a zvysuje tak ich

uroven ochrany.

Informacné centra a dobrovolnicki
sprievodcovia

Informacné centra prevadzkuju
vzdelavaciu vystavu a ponukaju
prechadzky plytcinami s mladymi

dobrovolnymi sprievodcami, ktori prave

prechadzaju dobrovolnickym
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spolocenskym  programom  (nemecky
Freiwilliges Soziales Jahr (FSJ))). Mladi
dobrovolnici sa po prichode na urcend
destinaciu skolia 6-8 tyzdnov, ucia sa
o flére, faune, prostredi, podujatiach
a prehliadkach so sprievodcom, ako aj
o poskytovani prvej pomoci. Po dobu
jedného mesiaca sleduju  pracu uz
vySkolenych  sprievodcovskych  skupin,
a potom suU uz pripraveni viest svoju
vlastnd. Cielom je nielen viest' ludi na
prechadzkach plytéinami, ale tiez v nich
budovat" zaujem o zivotné prostredie,
ochranu prirody a zodpovednu spotrebu.

Vysledky

® Ochranuje 70% Narodného parku
Waddenské more v Slezvicku-

HolStajnsku

8 500 podujati rocne

160 000 hosti prevedenych cez plytciny

rocne

170 000 navstevnikov vystav ro¢ne

kapital 2 miliény € rocne

o pozostavajuci z 400 000 €
grantovych financii

o a 700 000-800 000 € z podujati

o zvySok z projektov

® 160 partnerov narodného parku

Clen LT&C - Regio-Ranger®:
Koncept rangerskej agentury

Fotografia: Chranena prirodna rezervacia
Liineburger Heide. Zdroj: Regio Ranger®

Prehlad

e Sukromna spoloc¢nost ponukajuca
sluzby v oblasti udrzatelného
cestovného ruchu a ochrany prirody,

e Zakladatel pomohol vzniku povolania
Jrangera-strazcu” v Nemecku,

e ,Heathland-Ranger-Project” pre
prirodny park Lineburger Heide na
severe Nemecka:

o 1 000

prevedenych parkom rocne,

turistov  a ziakov

o udrziavanie viac ako 1 000 km

chodnikov

o zapojeny do niekolkych
regionalnych projektov
podporujucich udrzatelny
cestovny ruch a ochranu

prirody.

Zaciatkom 90-tych rokov sa strazcovia
v Nemecku nachadzali iba v Narodnom
parku Bavorsky les, a tak v ramci pracovnej
skupiny  WWF (World Wide Fund for
Nature), zakladatel spolocnosti Regio-
Ranger, Jan Brockmann, vypracoval
koncepciu a pracovny profil pre
sprievodcovstvo v prirode. Tuto koncepciu
v sUcasnosti akceptuje aj vlada a povolanie
sa nazyva ,overeny spravca V oblasti
prirody aZivotného prostredia”. Jan
Brockmann sa tiez podielal na zalozeni
~Bundesverband Naturwacht e.V. / German
Rangers Association “, dnes clenom
Medzinarodnej federacie strazcov (IRF)

a Eurdpskej federacie strazcov (ERF).

Po tomto vladou regulovanom koncepte
podobny
sukromny koncept v prirodnom parku

vytvoril  Jan  Brockmann
Lueneburger Heide v Nemecku s nazvom
.Heide-Ranger®"”, ktory zahfna cely rad
sluzieb  pre navstevnikov, ako su
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prehliadky so sprievodcom, programy
udrzba

turistickych chodnikov, monitoruje vzacne

environmentalnej vychovy,
druhy avypraciva projekty na spravu
a ochranu biotopov. Motivom je doplnit
45%
z prijmov) o prakticki podporu ochrany v

tradicné turistické sprevadzanie
prirodnom parku a naslednym posilnenim
pozicie strazcu, a to pomocou umoznenia
celoro¢nych vynosov v Uzkej spolupraci
s ochranarskymi organmi, mimovladnymi
organizaciami a regionalnymi

organizaciami cestovného ruchu.
Spolocnost’ Heide-Ranger® pouziva rozne
kanaly a modely spoluprace na propagaciu
bud’

prostrednictvom plagatov alebo brozur,

svojich sluzieb priamo

prostrednictvom zainteresovanych stran

(nadviazané  vztahy s poskytovatelmi

cestovného ruchu, ako su napriklad
stanové mestecka), ktoré si objednavaju
sluzby Heide-Ranger® pre svojich hosti,
skupinovy marketing s operatormi, ktori
do svojich balikov zahfiaju sluzby Heide-
Ranger®, a tiez prostrednictvom
miestnych podnikatelov (motivacné vylety

alebo firemné zajazdy).

Okrem Heide-Ranger®, aj spolocnost’
Regio-Ranger® ponuka rozne skolenia
strazcov (prostrednictvom e-learningu),
ato bud na posilnenie obchodnych

schopnosti skusenych ochranarov

a sprievodcov, alebo zabezpecenie
technickych zrucnosti pri jednotlivcoch,

ktori sa chcu venovat tomuto povolaniu.

Regio-Ranger®  sa  zucastiuje  na

medzinarodnej vymene vedomosti

a twinningovych  projektoch  a ponuka
sluzby riadenia podnikania, marketingu

a prirodovedného vzdelavania po celej
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krajine. Ponukaju tiez lokalne seminare pre
miestne komunity a Skoly, vedd krazky
juniorskych  strdzcov  alesné  skoly.
Kli¢ovym aspektom uUspechu koncepcie
Regio-Ranger® je posilnit’ marketingoveé
schopnosti  strazcov  a zlepsit'  vyvoj

ich

lokalite. Strézca sa

produktov vytvorenim dopytu po
sluzbach v cielovej

stdva  poskytovatelom  sluzieb  pre
komunity a prirodu.

Vysledky

e ,Overeny spravca v oblasti prirody

a zZivotného prostredia” v sucasnosti
figuruje ako zamestnanie 70% strazcov
v Nemecku

e Koncept Regio-Ranger ziskal ocenenie
za udrzatelnost” v Dolnom Sasku
(Tourismus mit Zukunft)

e Modelovy projekt, replikovany na

inych miestach, obchodny koncept na

uplatnenie sa ako sprievodca na volnej

nohe v ur¢itom regione — e-learning

e \Vyhoda prispésobenia  povolania
spravcu  regiénu aspravcovi ako
jednotlivcovi.

Odporucania

Na zaklade tychto prikladov, ktoré

deklarujd moznosti, ako sluzby pre

navstevnikov mozu pomoct narodnému
parku pri ovplyviiovani navstevnikov a ich
pochopenia prirodného prostredia a jeho
ochrany, je mozné v pripade Slovenska
odvodit’ vSseobecné odporucania.

e Informacné centra sU nastrojom na

prenos informacii medzi destinaciou

a navstevnikom.
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centrd su  dolezitym
kontaktu

im  poskytnu

e Informacné
prvého
kde
informacie o narodnom parku.

miestom
s navstevnikmi,

e Prenos informacii je efektivnejsi, ak je v

mieste  urcenia k dispozicii  aj
sprievodca.

e Mladi ludia dostavaju  vybornu
prilezitost  zapojit sa do siete

sprievodcovskych aktivit.
e legalizécia prevadzania v niektorych
narodnych

Castiach parkov  na

Slovensku moéze tymto miestam

zabezpecdit' profitovanie.
Replikacia pristupu Regio-Rangerov

Na zaklade rozhovoru s RegioRanger® by
sa dal podobny pristup uplatnit aj na
Slovensku. Zakladal by sa na hodnoteni
sUcasnej situacie a systému straZzcov na
konkrétne

Slovensku, v Poloninach,

a obsahoval by tieto prvky:

V pripade existencie oficialneho

povolania Strazcu:

e Rozdelenie prace medzi ,Strazcom”
(Ulohy: napr. Udrzba, rozvoj chodnikov,
starostlivost o terén)  a profesiou

prirodného turizmu ,turisticky, prip.

prirodny sprievodca” (Ulohy:
prechadzky so sprievodcom v oblasti),
ktoré sa navzajom dopiriaju.

oficialneho

V pripade neexistencie

povolania by sa mohlo pomocou

koordinovaného  pristupu vytvorit
povolanie ,Strazca” s tymito ilohami:

e Monitorovanie a pozorovanie
Zivotného prostredia

e Ochrana druhov a biotopov
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o Vztahy s verejnostou
a environmentalna vychova
Uzemia

e Kontrola a organizovanie

navstevnikov
Argumenty pre implementaciu /
posilnenie profesie Strazcu namiesto
zamerania sa vylu¢ne na turistickych
sprievodcov:
autenticitu

e Strazcovia zabezpecuju

a doveryhodnost,  pretoze  okrem
sprevadzania v prirode, plnia v prirode
aj iné ulohy. To im tiez zabezpecuje
vacSiu mieru akceptacie v ramci danej
destinacie a voci roznym
zainteresovanym stranam v cestovnom
ruchu.
e Pomaha integrovat

miestne  obyvatelstvo  alebo uz

existujucich sprievodcov v prirode
v danom Uzemi.
e Samotné

sprievodcovské povolanie

nemusi zdoévodu jeho sezénneho
charakteru vytvarat zisk, a preto je
nevyhnutné, prostrednictvom cinnosti
strazcov, naplanovat uUlohy na zimné
obdobie,

financované

napr. Udrzbarske prace
spolocenstvami

a partnerstvami, aktivity suvisiace so

zimnymi  Sportmi,  monitorovanie
druhov;  aktivne  hladanie  Uloh
prostrednictvom  vladnych  fondov
a dotacii

e Rovnako ako vpripade Heide-

Ranger®, aj
koncept pozostavajuci zo 45 % ziskov
zo sprevadzania v prirode a zvySok
pozostavajuci z réznych uloh, ako su
tie, ktoré su uvedené vyssie, spoloCne
tvoriaci funkcny systém

a zamestnavat’

toto mdze vytvorit

{T8C
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e StraZzcovia sa moézu stat hlavnym
hnacim motorom v oblasti vyvoja
produktu v Uzemi vdaka svojej znalosti
Uzemia a blizkemu vztahu
s navStevnikom.

e Predchadzajuce zamestnania ako lesny
robotnik, lesny hospodar, zahradny
architekt, polnohospodar, zahradnik
alebo suvisiace zru¢nosti a znalosti sa
mozu pokladat’ za velmi Ziaduce pre
povolanie strdzcu amodzu pomoct
narodnému parku pri transformacii
z Uzemia s vysokym stupnom
intenzivneho lesného hospodarstva na
destinaciu prirodného turizmu.

Dalsie informdcie
FSJ v Nemecku

Eurdépska schéma LEADER pre rozvoj vidieka a

zapojenie mladych ludi

Eurdpska schéma LEADER pre rozvoj vidieka a

zapojenie mladych ludi

Twinningové programy prostrednictvom

Medzindrodnej federdcie strazcov (ktorej clenom je uz

aj Slovenskd asocidcia strdzcov)
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https://www.deutschland.de/en/topic/business/volunteering-in-germany-freiwilliges-soziales-jahr
https://enrd.ec.europa.eu/leader-clld_en
https://enrd.ec.europa.eu/leader-clld_en
https://www.hnee.de/en/Programmes/Bachelor-degree/Landscape-Management-and-Nature-Conservation-BSc/Landscape-Management-and-Nature-Conservation-BSc-E1103.htm?cb=1576782749
https://www.hnee.de/en/Programmes/Bachelor-degree/Landscape-Management-and-Nature-Conservation-BSc/Landscape-Management-and-Nature-Conservation-BSc-E1103.htm?cb=1576782749
https://www.europeanrangers.org/projects/twinning-programs/
https://www.europeanrangers.org/projects/twinning-programs/
https://www.europeanrangers.org/projects/twinning-programs/
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ZAVER

Tato niekolko

pripadovych studii ¢lenov LT&C, prikladov

prirucka  predstavila

a partnerov z oblasti:

e zapojenie sa zainteresovanych stran do
riadenia chranenych tUzemi,

e financné mechanizmy na podporu
ochrany zZivotného prostredia,

e nastroje na VyVOj produktov
prirodného turizmu a

e sluzby pre navstevnikov a schémy

spoluprace.

Délezitym posolstvom, viditelnym vo

vSetkych kapitolach tejto prirucky, je
potreba vytvorit spoloc¢ny participativny
pristup k rozvoju prirodného turizmu

v chranenej oblasti avsirSom Uzemi.

V pripade, Ze sa turizmus povazuje za
jeden z prvkov financovania chraneného

Uzemia, riadenia atvorby prijmu pre
miestne spolocenstva, musi byt
zakomponovany do celkového
ochranarskeho pristupu a trvalo
udrzatelného modelu lesného

hospodarstva, sprevadzaného posilnenim
dalsich
polnohospodarstvo.

odvetvi, ako je napriklad
Na druhej

podporou miestneho polnohospodarstva

strane,

aumoznenim vazieb na hodnotovy
retazec turizmu, napr. prostrednictvom
agroturistickych ponuk ainych zazitkov
turizmu sa

z vidieckeho ponuka

prirodného turizmu prirodzene
diverzifikuje. Kvoli zabezpeceniu ochrany
vlastnickych prav je nevyhnutné povazovat’
chranené Uzemia za sucast vidieckych
spolocenstiev a vidieckeho hospodarskeho
rozvoja. Ide to ruka v ruke s dokladnym
v oblasti

planovanim, normami
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udrzatelnosti, ochrany zdravia

a bezpecnosti a neustalym

monitorovanim.

Potreba diverzifikovaného

cestovného ruchu sa musi odrazit” aj v

produktu

infrastrukture cestovného ruchu, mame na

mysli  ubytovanie, ponuky ekologickej
mobility  ainformacné sluzby, napr.
navstevnicke centra.

Potencial prirodného turizmu
v Poloninach, ktory jasne potvrdzuju

experti v tejto prirucke, je zasadny pre
segmentaciu trhu, zhromazdovanie Udajov
a pochopenie turistov. V tychto oblastiach
sU partnerstva medzi DMO a narodnymi
parkami klucové a obe strany sa mozu
navzajom dopinat.

Prvotnym plnenim by bolo vymedzenie

destinacie, so zameranim na jednu
zastresSujucu tému, ktord moze vytvorit
silnd znacku a bude lahko uvedend na
medzinarodny trh. KedZe najsilnejsim
predajnym artiklom pre Poloniny je ich
priroda, divoka zver a mnozstvo druhoy,
vdaka ¢omu uz nesie nazov ,Vicie hory”,
bolo by vhodné zamerat’ sa prave na toto
pri  vyvoji produktov danej oblasti.
Produkty a aktivity by sa mohli tykat

napriklad tychto okruhov:

e prechadzky so sprievodcom (nocné),

e pozorovanie divokej prirody,

e pozorovanie oblohy (strediska),

e kulinarske a kultdrne zazitky,

e rozne kultdrne a prirodné prechadzky
a zazitkove chodniky.

Prirucka sa zamerala na zhromazdovanie
relevantnych postupov, politik a pokynov
ako zakladu pre dalSiu spolupracu medzi
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clenmi LT&C, Aevis n.o. a jeho partnermi
zo Slovenska. Vzhladom na casové
a rozsahové obmedzenia mohla prirucka
len naznacit” hlavné body zaujmu rozvoja
prirodného turizmu v Narodnom parku
Poloniny a zddéraznit" potrebné nastroje,
ziskané skusenosti a najlepSie postupy
Z inych miest.

V dalsom kroku budd musiet’
zainteresované strany z Polonin
vypracovat’ konkrétne hodnotenia,

stratégie  aakéné plany. Projektovy
seminar v septembri 2020 bude idealnou
prilezitostou na zacatie hlbsich diskusii na
zaklade vysledkov tejto prirucky, ktoré
budu v idedlnom pripade viest’
k vytvoreniu  konkrétnych  pracovnych
skupin pre kazdu tematickd oblast.
Vacsina respondentov uvedenych v tejto
prirucke prejavila zaujem o Ucast na
septembrovom seminari, ktory poskytne
moznost” budovania vztahov a vytvarania
partnerstiev na vymenu skusenosti. To
odraza skutocnu podstatu toho, o o sa
LT&C ako siet" wusiluje, ato aby sa
replikovali Uspesné modely, v ktorych
moze prirodny turizmus podporovat
chranené oblasti.

47



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

POUZITA LITERATURA

Ballantyne, R., & Packer, J. (2013). International handbook on ecotourism. Edward Elgar Publishing.

Balmford, A, Beresford, J., Green, J., Naidoo, R., Walpole, M., & Manica, A. (2009). A global
perspective on trends in nature-based tourism. PLoS Biology, 7(6), 1-6.
https://doi.org/10.1371/journal.pbio.1000144

Bibi, P., & Manley, M. (2019). Agritourism Experiences in the Pacific. In Sustainable Islands
Tourism Conference, 2019 Santo, Vanuatu.

Bokunewicz, J. F., & Shulman, J. (2017). Influencer identification in Twitter networks of destination
marketing organizations. Journal of Hospitality and Tourism Technology, 8(2), 205-219.
https://doi.org/10.1108/JHTT-09-2016-0057

Boley, B. B., Jordan, E. J., Kline, C., & Knollenberg, W. (2018). Social return and intent to travel.
Tourism Management, 64(2018), 119-128. https://doi.org/10.1016/j.tourman.2017.08.008

Boo, E. (1990). Ecotourism: the potentials and pitfalls: country case studies. WWF.

Brown, S., Burnham, M., Delaney, M., Powell, M., Vaca, R., & Moreno, A. (2000). Issues and
challenges for forest-based carbon-offset projects: A case study of the Noel Kempff Climate
Action Project in Bolivia. Mitigation and Adaptation Strategies for Global Change, 5(1), 99—
121. https://doi.org/10.1023/A:1009620903231

CBD. (2007). Managing Tourism & Biodiversity, 125.
Chen, J. S., & Prebensen, N. K. (Eds.). (2017). Nature tourism. Taylor & Francis.

Chung, N., & Han, H. (2017). The relationship among tourists’ persuasion, attachment and
behavioral changes in social media. Technological Forecasting and Social Change, 123, 370—
380. https://doi.org/10.1016/j.techfore.2016.09.005

Deutschland.de. (2018). Volunteering in Germany: Freiwilliges Soziales Jahr. Retrieved December
19, 2019, from https://www.deutschland.de/en/topic/business/volunteering-in-germany-
freiwilliges-soziales-jahr

Eagles, P. F. J., Mccool, S. F., Haynes, C. D., & Phillips, A. (n.d.). Best Practice Protected Area
Guidelines Series No. 8 IUCN World Commission on Protected Areas (WCPA) Sustainable
Tourism in Protected Areas Guidelines for Planning and Management. Retrieved from
www.iucn.org/bookstore

Eaves, M. (2019). Travel trends for 2019: dark skies. Retrieved December 19, 2019, from
https://www.lonelyplanet.com/articles/travel-trends-for-2019-dark-skies

Emerton, L., Bishop, J., & Thomas, L. (2006). Sustainable financing of protected areas: a global
review of challenges and options. IUCN. https://doi.org/10.2305/iucn.ch.2005.pag.13.en

48



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

‘(T&O
Europa. (n.d.). EU Nature Directive Publications - Environment - European Commission. Retrieved
December 19, 2019, from
https://ec.europa.eu/environment/nature/info/pubs/directives_en.htm

Europarc. (2010). The European Charter for Sustainable Tourism in Protected areas. Grafenau:
Europark Federation, 24. Retrieved from
http://scholar.google.com/scholar?hl=en&btnG=Search&q=intitle:European+Charter+for+
Sustainable+Tourism+in+Protected +Areas#2

European Commission. (2016). The European Tourism Indicator System.
https://doi.org/10.2873/982144

Global Sustainable Tourism Council. (2013). GSTC Criteria & Indicators, (November), 1-9.
Retrieved from https://www.gstcouncil.org/wp-content/uploads/2013/11/Dest-
_CRITERIA_and_INDICATORS_6-9-14.pdf

Gon, M., Pechlaner, H., & Marangon, F. (2016). Destination management organizations (DMOs)
and Digital Natives: the neglected “informal expertise” in web 2.0 implementation and social
media presence. Insights from the Italian Friuli Venezia Giulia DMO. Information Technology
and Tourism, 16(4), 435-455. https://doi.org/10.1007/s40558-016-0068-x

Gossling, S. (1999). Ecotourism: A means to safeguard biodiversity and ecosystem functions?
Ecological Economics, 29(2), 303-320. https://doi.org/10.1016/S0921-8009(99)00012-9

Green Scheme of Slovenian tourism. (n.d.). Retrieved December 19, 2019, from
https://www.slovenia.info/en/business/green-scheme-of-slovenian-tourism

GSTC. (2016). GSTC Industry Criteria Suggested Performance Indicators for Tour Operators
Preamble, (December). Retrieved from www.gstcouncil.org

Heuvel, O. Van Den, Maiden, J., Meyers, D., Riva, M., Seidl, A., & Trinidad, A. (2018). BIOFIN - The
Biodiversity Finance Initiative Workbook 2018. Retrieved from www.biodiversityfinance.org

Honey, M., & Rome, A. (2001). Protecting paradise: Certification Programs for Sustainable
Tourism and Ecotourism. Institute for Policy Studies. https://doi.org/10.1093/heapol/13.3.277

Hosie, R. (2017). “Instagrammability”: Most important factor for millennials on choosing holiday
destination | The Independent. Retrieved December 16, 2019, from
https://www.independent.co.uk/travel/instagrammability-holiday-factor-millenials-holiday-
destination-choosing-travel-social-media-photos-a7648706.html

IGES. (2009). Noel Kempff Mercado Climate Action Project, 1-23

International Dark-Sky Association. (2018). International Dark Sky Reserve. Program Guidelines,
(June), 19. Retrieved from https://www.darksky.org/wp-content/uploads/2018/12/IDSR-
Guidelines-2018.pdf

Interreg Central Europe. (2018). Handook of successful and innovative practices for a sustainavle
tourism inside PAs, 0-141.

49



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

IUCN. (2016). Parks - The international journal of protected areas and conservation.
https://doi.org/10.2305/IUCN.CH.2016.PARKS-22-2.en

Joyner, L, Lackey, Q., & Bricker, K. (2018). Ecotourism Outlook 2018, 1-7. Retrieved from
https://www.smartertravel.com/travel-trends-2018/

Marchetti, M., Sallustio, L., Ottaviano, M., Barbati, A., Corona, P., Tognetti, R, ... Capotorti, G.
(2012). Carbon sequestration by forests in the National Parks of Italy. Plant Biosystems,
146(4), 1001-1011. https://doi.org/10.1080/11263504.2012.738715

Masiero, M., Pettenella, D., Boscolo, M., Barua, S. ., Animon, |., & Matta, J. R. (2019). Valuing forest
ecosystem services A training manual for planners and project developers. Forestry Working
Paper No. 11. Rome, FAO. 216 pp. Licence: CC BY-NC-SA 3.0 IGO. Retrieved from
http://www.wipo.int/amc/en/mediation/rules

MINAE, & SINAC. (2018). Informe anual de estadisticas SEMEC.

Nullis, C. (2019). Greenhouse gas concentrations in atmosphere reach yet another high. Retrieved
December 23, 2019, from https://publicwmo.int/en/media/press-release/greenhouse-gas-
concentrations-atmosphere-reach-yet-another-high

Pearce, F. (n.d.). Noel Kempff project is “saving the forest” by forcing destruction elsewhere.
Retrieved December 19, 2019, from
https://www.theguardian.com/environment/2010/mar/11/greenwash-noel-kempff-forests

Pluss, C.,, Zotz, A., Monshausen, A., & Kiihhas, C. (2014). Sustainability in tourism A guide through
the label jungle. Naturefriends International, (2), 21. Retrieved from http://destinet.eu/who-
who/civil-society-ngos/ecotrans/publications/guide-through-label-jungle-1

Reza Jalilvand, M., Samiei, N., Dini, B., & Yaghoubi Manzari, P. (2012). Examining the structural
relationships of electronic word of mouth, destination image, tourist attitude toward
destination and travel intention: An integrated approach. Journal of Destination Marketing
and Management, 1(1-2), 134-143. https://doi.org/10.1016/j.jJdmm.2012.10.001

Rome, A, Crabtree, A, Bien, A., Hamele, H., & Spenceley, A. (2006). Financial Sustainability of
Sustainable Tourism Certification Programs, (November).

Roque, V., & Raposo, R. (2016). Social media as a communication and marketing tool in tourism:
an analysis of online activities from international key player DMO. Anatolia, 27(1), 58-70.
https://doi.org/10.1080/13032917.2015.1083209

RSS —Remote Sensing Solutions GmbH. (2019). Impacts of rewetting and reforestation on
greenhouse gas emissions and removals in Sebangau National Park , Central. WWF
Germany, (July).

Ruiz, J. B., Lamers, M., Bush, S., & Wells, G. B. (2019). Governing nature-based tourism mobility in
National Park Torres del Paine, Chilean Southern Patagonia. Mobilities, 14(6), 745-761.
https://doi.org/10.1080/17450101.2019.1614335

50



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

‘(T&O
Rylance, A. (2018). Financing conservation: making the business case for protected areas.
Retrieved December 19, 2019, from https://globaldev.blog/blog/financing-conservation-
making-business-case-protected-areas

Smith, J. (2019). What were the key headlines for tourism'’s sustainability in 2019? Here's 55 of
them.... Retrieved December 23, 2019, from https://news.wtm.com/what-were-the-key-
headlines-for-tourisms-sustainability-in-2019-heres-55-of-them/

Sokolova, K., & Kefi, H. (2019). Instagram and YouTube bloggers promote it, why should | buy?
How credibility and parasocial interaction influence purchase intentions. Journal of Retailing
and Consumer Services. https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2019.01.011

Spenceley, A. and Bien, A. (2013), “Ecotourism standards: international accreditation, local
certification and indicators”, In Ballantyne, R. and Packer, J. (Eds), The International
Handbook on Ecotourism, Edward Elgar, Cheltenham, UK, available at:
https://doi.org/10.4337/9780857939975.00038

South Pole. (n.d.). South Pole is a leading provider of global sustainability financing solutions and
services. Retrieved December 19, 2019, from https://www.southpole.com/

Southan, J. (2019). Travel trends 2020: the changes to know about. Retrieved December 19, 2019,
from https://www.cntraveller.com/gallery/travel-trends-2020

Spenceley, A. (2018). Sustainable tourism certification in the African hotel sector. Tourism Review,
74(2), 186-200. https://doi.org/10.1108/TR-09-2017-0145

Synge, H. (2004). European Models of Good Practice in Protected Areas.

The European Network for Rural Development (ENRD). (n.d.). LEADER/CLLD. Retrieved December
19, 2019, from https://enrd.ec.europa.eu/leader-clld_en

Tooman, H., & Ruukel, A. (2012). Sustainable development of a remote tourist destination. The
case of Soomaa National Park, Estonia. In Tourism in protected areas.

Unknown. (2019). 2020 Travel Trends: The 7 Top Things To Watch Out For. Retrieved December
19, 2019, from https://bigseventravel.com/2019/10/2020-travel-trends-the-7-top-things-to-
watch-out-for/

UNWTO. (2019). International Tourism Highlights International tourism continues to outpace the
global economy, 1-24. https://doi.org/https://www.e-
unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284421152?download=true

Villa-Clarke, A. (2019). Where In The World? Travel Trends For 2020. Retrieved December 19,
2019, from https://www.forbes.com/sites/angelinavillaclarke/2019/11/26/where-in-the-
world-travel-trends-for-2020part-2/#6c09d7938eff

Weaver, D. B. (2008). Ecotourism (2nd edn). Milton, Queensland: Wiley Australia.

Wondirad, A., & Ewnetu, B. (2019). Community participation in tourism development as a tool to
foster sustainable land and resource use practices in a national park milieu. Land Use Policy,
88(August), 104155. https://doi.org/10.1016/j.landusepol.2019.104155

51



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

WTTC. (2019). Travel & Tourism: global economic impact. Retrieved from
https://www.statista.com/statistics/233223/travel-and-tourism--total-economic-
contribution-worldwide/

TNews. (2019). Environmental impact of travel a threat to Aotearoa’s tourism industry, report

finds. Retrieved December 23, 2019, from https://www.tvnz.co.nz/one-news/new-
zealand/environmental-impact-travel-threat-aotearoas-tourism-industry-report-finds

52




OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

PRILOHY

Graf zainteresovanych stran

Spriaznené, obcas aj
konkurenéné vladne
agentuiry

Vzdelavacie
organy

Organizacie
destinacného
manazmentu

Projektanti a
manazéri parkov

Lesnici

Cestovné
kancelarie

Koncesionari, drzitelia
licencii a drzitelia
povoleni

Navstevnici

Dobrovolnici

Zamestnanci

parku
Miestna

komunita

Zainteresované strany v
cestovhom ruchu v
chrananych Uzemiach

Stravovaci a
ubytovaci
priemysel

Zdroj: vlastné zobrazenie na zaklade IUCN 2002

53

Environmentélne
skupiny

Organizacie
hospodarskeho
rozvoja

Vlastnici pozemkov
(v oblasti a v okoli)

Obyvatelia (v
oblasti a v okoli)

Zaujem o tazbu
surovin

Ministerstva

Sektor
vytvarajlci zisk

Mimovladne
organizacie



OSVEDCENE POSTUPY ROZVOJA PRIRODNEHO TURIZMU AKO NASTROJE NA PODPORU NARODNYCH PARKOV NA SLOVENSKU

Uéastnici prieskumu

Krajina

USA

Eurdpa
Nemecko
Nemecko/
Ceskd
republika/
Slovensko/

Slovinsko/
Polsko

Taliansko

Nemecko

Rézne

Estonsko

Slovinsko

Slovinsko

Cile

Organizacia

Teton County
and the
Jackson Hole
& Yellowstone
Sustainable
Destination
Program
Rozvoj
prirodného
turizmu
Regio-
Ranger®

The Erlebnis
Akademie AG

Ecotur

Schutzstation
Wattenmeer

UNESCO
Beech Forests

Soomaa

Soca Valley
(DMO)

Triglav
National Park

Torres del
Paine legacy
fund

Kontaktna
osoba

Tim
O’Donoghue

Simon
Collier

Jan
Brockmann
Mr.
Bayerkohler
/ Matthias
Gutersloh/
Barbara
Payenberg

Paolo
lannicca

Harald
Forster

Prof. Hannes
Knapp

Aivar Ruukel

Janko
Humar

Majda Odar

Emily Green

E-Mail

riverwind@w

LT&C priklad/ €len alebo
webova stranka

https://www.ltandc.org/member

yoming.com

profile/timothy-odonoghue/

simon@natur

https://www.ltandc.org/member

etd.com profile/simon-collier/
info@regio- https://www.ltandc.org/member
ranger.de profile/jan-brockmann/

barbara.paye

https://www.ltandc.org/tree-top-

nberg@eak- walks-of-the-erlebnis-akademie-
ag.de ag/

. o https://www.ltandc.org/eco-and-
informazioni : - B

- wild-carnivore-tourism-supports-
@ecotur.org

h.foerster@sc

hutzstation-
wattenmeer.d
e

hannes.knapp

abruzzo-national-park-italy/

https://www.ltandc.org/member
profile/schutzstation-

wattenmeer/

https://www.ltandc.org/member

@t-online.de profile/hans-dieter-knapp/
. https://www.ltandc.org/guided-
aivar.ruukel@ o
mail.com nature-activities-promote-
Emai.com soomaa-national-park/
Al https://www.soca
@dolina- - - =
- valley.com/en/
soce.si
majda.odar@t .
B https://www.tnp.si/en/learn/
np.gov.si
emily@suppo
https://supporttdp.org/
rttdp.org

54

Zameranie

Certifikacia,
zapajanie
zaujmovych
skupin

RoOzne

Sprievodcovia,
vzdeldvanie

Tvorba
produktov,
spolupraca s NP

Tvorba
produktov,
vzdelavanie
Manazment
navstevnikov,
spolupraca s NP,
sluzby pre
navstevnikov
Potential beech
forests
Certifikacia,
spolupraca,
tvorba

Cooperation NP
Spolupraca s NP,
program

starostlivosti

Financovanie



mailto:riverwind@wyoming.com
mailto:riverwind@wyoming.com
https://www.ltandc.org/member_profile/timothy-odonoghue/
https://www.ltandc.org/member_profile/timothy-odonoghue/
mailto:simon@naturetd.com
mailto:simon@naturetd.com
https://www.ltandc.org/member_profile/simon-collier/
https://www.ltandc.org/member_profile/simon-collier/
mailto:info@regio-ranger.de
mailto:info@regio-ranger.de
https://www.ltandc.org/member_profile/jan-brockmann/
https://www.ltandc.org/member_profile/jan-brockmann/
mailto:barbara.payenberg@eak-ag.de
mailto:barbara.payenberg@eak-ag.de
mailto:barbara.payenberg@eak-ag.de
https://www.ltandc.org/tree-top-walks-of-the-erlebnis-akademie-ag/
https://www.ltandc.org/tree-top-walks-of-the-erlebnis-akademie-ag/
https://www.ltandc.org/tree-top-walks-of-the-erlebnis-akademie-ag/
mailto:informazioni@ecotur.org
mailto:informazioni@ecotur.org
https://www.ltandc.org/eco-and-wild-carnivore-tourism-supports-abruzzo-national-park-italy/
https://www.ltandc.org/eco-and-wild-carnivore-tourism-supports-abruzzo-national-park-italy/
https://www.ltandc.org/eco-and-wild-carnivore-tourism-supports-abruzzo-national-park-italy/
mailto:h.foerster@schutzstation-wattenmeer.de
mailto:h.foerster@schutzstation-wattenmeer.de
mailto:h.foerster@schutzstation-wattenmeer.de
mailto:h.foerster@schutzstation-wattenmeer.de
https://www.ltandc.org/member_profile/schutzstation-wattenmeer/
https://www.ltandc.org/member_profile/schutzstation-wattenmeer/
https://www.ltandc.org/member_profile/schutzstation-wattenmeer/
mailto:hannes.knapp@t-online.de
mailto:hannes.knapp@t-online.de
https://www.ltandc.org/member_profile/hans-dieter-knapp/
https://www.ltandc.org/member_profile/hans-dieter-knapp/
mailto:aivar.ruukel@gmail.com
mailto:aivar.ruukel@gmail.com
https://www.ltandc.org/guided-nature-activities-promote-soomaa-national-park/
https://www.ltandc.org/guided-nature-activities-promote-soomaa-national-park/
https://www.ltandc.org/guided-nature-activities-promote-soomaa-national-park/
mailto:janko.humar@dolina-soce.si
mailto:janko.humar@dolina-soce.si
mailto:janko.humar@dolina-soce.si
https://www.soca-valley.com/en/
https://www.soca-valley.com/en/
mailto:majda.odar@tnp.gov.si
mailto:majda.odar@tnp.gov.si
https://www.tnp.si/en/learn/
mailto:emily@supporttdp.org
mailto:emily@supporttdp.org
https://supporttdp.org/

	ZHRNUTIE
	RÁMEC A ÚČEL PRÍRUČKY
	AKTUÁLNE TRENDY CESTOVNÉHO RUCHU S VÝZNAMOM PRE MANAŽMENT CHRÁNENÝCH ÚZEMÍ
	METODIKA
	OSVEDČENÉ POSTUPY V PRÍRODNOM TURIZME AKO NÁSTROJE NA PODPORU NÁRODNÝCH PARKOV
	KAPITOLA 1: ZAPOJENIE ZAINTERESOVANÝCH STRÁN DO MANAŽOVANIA CHRÁNENÝCH ÚZEMÍ
	KAPITOLA 2: FINANČNÝ MECHANIZMUS NA PODPORU ENVIRONMENTÁLNEJ OCHRANY
	KAPITOLA 3: NÁSTROJE NA ROZVOJ PRODUKTOV PRÍRODNÉHO TURIZMU
	KAPITOLA 4: CERTIFIKÁCIA V KONTEXTE MEDZINÁRODNEJ ŠTANDARDIZÁCIE NA REGIONÁLNEJ ÚROVNI A ÚROVNI DESTINÁCIE
	KAPITOLA 5: SLUŽBY NÁVŠTEVNÍKOM POSKYTOVANÉ NÁRODNÝM PARKOM A MVO A SYSTÉMY SPOLUPRÁCE S TURISTICKÝMI SPRIEVODCAMI
	ZÁVER
	POUŽITÁ LITERATÚRA
	PRÍLOHY
	Graf zainteresovaných strán
	Účastníci prieskumu


